
RECEPCIÓ DELS PARTICIPANTS. ESMORZAR.
Entretant, exposició del recull d’experiències en agents cívics de 
municipis catalans.

PRESENTACIÓ DE LA JORNADA.
A càrrec de la Sra. Susagna Roura i Pujols, regidora de Convivència i 
Seguretat de l’Ajuntament de Vic.  

CONFERÈNCIA:  El paper dels agents cívics en el desenvolupament de les 
polítiques públiques de civisme, a càrrec de la Sra. Carol Galais, doctora 
en ciències polítiques i investigadora postdoctoral a la UOC.

PRESENTACIÓ D’EXPERIÈNCIES MUNICIPALS.
Diferents maneres d’entendre l’agent cívic. 

Intervenen:
•	Sr. Ricard Barrera, cap de la Unitat Parc de Montjuïc i d’agents cívics. 
Barcelona Serveis Municipals SA (Ajuntament de Barcelona).
•	Sr. Jordi Bragulat, sergent de la Policia Municipal de Girona. 
•	Sra. Rakel Zamora, tècnica de convivència i civisme del Servei de 
Seguretat i Convivència de l’Ajuntament de Viladecans.
•	Sra. Anna Bonvehí, cap de serveis de la Mancomunitat 
Intermunicipal del Cardener, i Sr. Alfredo Merino, agent cívic.

09:15h

10:00h

10:15h

11:00h

JORNADA TÈCNICA

“PRESENT I FUTUR DE LA FIGURA DE L’AGENT CÍVIC A 
L’ADMINISTRACIÓ LOCAL CATALANA”

Divendres 18 de novembre



DEBAT.
La realitat professional de l’agent cívic: reptes i fortaleses. 

Per enriquir el debat amb el públic assistent, s’incorporen a la taula 
tècnica el Sr. Xavier Torró, cap de medi ambient i sostenibilitat de 
l’Ajuntament de Figueres; la Sra. Estefania Martínez, tècnica del 
Servei de Mediació de l’Ajuntament de Cornellà de Llobregat; el Sr. 
Iago Vázquez, tècnic d’Ecoinnovació de l’Ajuntament de Sant Feliu de 
Llobregat; i la Sra. Cristina Molas, tècnica de civisme de l’Ajuntament 
de Vic.         

RECULL D’IDEES CLAU. 
Presenta les experiències, modera el debat i recull les idees clau el 
Sr. Carles Solà, periodista i director del programa “Tot un món” de la 
Televisió de Catalunya.

PRESENTACIÓ DEL WEB VEÏNAT+, de recull d’experiències positives en 
bon veïnatge. A càrrec de la Sra. Susagna Roura i Pujols, regidora de 
Convivència i Seguretat de l’Ajuntament de Vic; la Sra. Cristina Molas, 
tècnica de civisme de l’Ajuntament de Vic; i la Sra. Antònia Clapers, 
veïna de Vic.

CLOENDA. 
A càrrec de la Sra. Susagna Roura i Pujols, regidora de Convivència 
i Seguretat de l’Ajuntament de Vic, i l’Hble. Sr. Jordi Jané i Guasch, 
conseller d’Interior de la Generalitat de Catalunya.

12:15h

12:45h

13:00h

13:15h

Sala Coll Bardolet
Edifici El Sucre 
Carrer de l’Historiador Ramon d’Abadal i de Vinyals, 5  
08500 - Vic

Més informació:
Servei d’Agents Cívics
c. Era d’en Sellés, 10, Vic
938 862 100
626 097 637
convivencia@vic.cat

Inscripcions gratuïtes a: 
http://www.vic.cat/viure-a-vic/convivencia-i-seguretat/agents-civics/formulari-dinscripcio-jornada-tecnica-present-i-futur-de-la-figura-de-lagent-civic-a-ladministracio-local-catalana/view

http://www.vic.cat/viure-a-vic/convivencia-i-seguretat/agents-civics/formulari-dinscripcio-jornada-tecnica-present-i-futur-de-la-figura-de-lagent-civic-a-ladministracio-local-catalana/view

