
Tecnologia intel·ligent 
centrada en la persona 
UN MODEL D’ORIENTACIÓ PER A L’EMPODERAMENT 
COMPETENCIAL VERS LA INSERCIÓ LABORAL 
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Hi ha risc de no fer les coses del tot bé i 
aquest augmenta si tenim informació 
segregada, repetida i no compartida 
entre el nostre equip. 

 

 

 

No podem oblidar la història del treball 
fet amb una persona 

Proposar 
activitats que 

ja han fet 

Preguntar 
coses que ja 

ens han 
explicat 

Demanar 
documentació 
que ja tenim 
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Cal disposar de tota la informació 
integrada i disponible sense duplicitats. 

Necessitem explotar les dades i obtenir 
indicadors per poder millorar el servei a 
la persona en el futur. 

Treballem en equip i necessitem 
col·laborar els uns amb els altres de 
forma eficient. 

Si unifiquem models de treball  
augmentem la qualitat del servei. 

Tota la 
informació 
integrada 

Estalviem 
temps i 

millorem 
el servei 

Treballem 
en equip 

Models de 
treball 

comuns 

Obtenim 
indicadors 

que ens 
fan pensar 
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Minimitzem al màxim la càrrega 
administrativa i d’introducció de 
dades per centrar-nos en el valor 
que podem oferir a les persones: 

 Incrementem els serveis via 
web: borsa, inscripció a cursos, 
jornades i seminaris, eines de 
creació i gestió de cv, 
qüestionaris en línia. 

 Incorporem informació que hi 
ha en altres sistemes (via API o 
serveis web). 

 Avaluem els processos per a 
optimitzar-los. 
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L’Aplicatiu SPIN és un programa que 
permet portar la gestió diària de 
l'activitat que realitzen les entitats 
públiques a nivell local i comarcal. 
 
L'objectiu principal del programa és 
gestionar tota la informació relativa a 
persones, organitzacions i projectes de 
forma centralitzada i integrada als 
diferents serveis. 

Història 
de la 

persona 

Gestió de la 
formació 

Plans 
d’ocupació, 
pràctiques a 

l’empresa 

Emprenedoria i 
consolidació 
empresarial 

Orientació 
laboral rebuda 
i avaluacions 

competencials 

Borsa de 
treball (també 

per 
competències) 

Participació a 
programes 

Dades 
curriculars 

(també 
competències!) 
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Rebem idees 
per a millorar 
contínuament 

Unifiquem 
propostes de 
millora i les 

afegim al 
programa 

Traslladem els nous 
models de treball 

d’una organització a 
l’altra 
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 josepanton@spinvilanova.org 

Josep Anton Lacasa 

www.spinvilanova.com 


