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MEMORIA D’AVALUCIO DEL PLA DE FORMACIO 2018
1. Evolucio de I'activitat formativa de I'FMC subvencionada amb fons AFEDAP (2000-2018)

Aquest any s’han programat un total de 14 accions formatives, que s’han traduit en 18 edicions, de les
quals 12 han estat en modalitat presencial i 2 més en modalitat on line. En el Pla de formacié de I'FMC de
2018 han participat un total de 1850 persones, dels quals un 702 han estat homes i unes 1148 dones.

Pel que fa als tipus d’empleats publics que han participat del Pla de formacid, uns 1329 han estat
funcionaris i uns 521 han estat empleats publics laborals. A continuacié, adjuntem quines sén les categories
professionals dels participants:

Participants

Personal funcionari Personal laboral
Grup A Subgrup Al 620 Grup 1 266
Subgrup A2 269 Grup 2 97
Grup B 20 Grup 3 99
Grup C Subgrup C1 263 Grup 4 33
Subgrup C2 147 Grup 5 26
Altres 10
agrupacions
TOTAL 1329 TOTAL 521

Pel que fa al volum d'ingressos destinats a les accions formatives de 'FMC, cal exposar que encara no s’ha
recuperat els nivells de I'any 2000, quan I'FMC va comengar a rebre els fons AFCAP. Doncs, I'any 2018 els
fons obtinguts han estat 2000 euros superiors respecte als obtinguts I'lany 2017.
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Evolucié dels fons AFCAP-AFEDAP rebuts per I’FMC en miler. (2000-2018)

Per aquest motiu, I'FMC ha incrementat amb fons propis, el financament de I'activitat formativa de les
empleats publics locals, pero la oferta formativa financada amb fons AFEDAP, no ha recuperat encara els
nivells de I'any 2000.
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Evolucio numero d’accions formatives (2000-2018)

Com s’han programat menys accions formatives que I'any anterior, aixd també ha suposat un nombre
menor d’hores dedicades a la formacid respecte de les realitzades I'any anterior.
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Evolucio del nombre d’hores dedicades a la formacié (2000-2018)

Pel que fa al nombre d’edicions programades enguany, també ha estat lleugerament inferior a les de I'any
passat.
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Evolucidé del nombre d’edicions d’accions formatives (2004-2018)

Pel que fa al nombre de participants ha experimentat un augment respecte el nombre de participants de
I’any anterior, doncs aquest any els participants de les accions formatives han estat uns 1850. Per tant, es
pot dir que amb un menor nombre d’accions formatives s’ha aconseguit arribar a un major nombre de
participants.
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2. El disseny del Pla de formacié 2018

a) La deteccié de necessitats

Pel que fa a les accions formatives programades, s’ha de dir que les mateixes responen a un estudi de
deteccié de necessitats que es va fer realitzar abans de presentar el Pla, tal i com es va detallar a la
memoria adjuntada amb la sol-licitud de subvencio dels fons AFEDAP.

Les necessitats formatives que es van detectar arran van ser les segiients:

ESTUDI DE NECESSITATS 2018

Respostes totals: 2769

V¥ AMBIT DE SERVEIS ECONOMICS

La contractacio publica — 1162

La normativa de subvencions 651

La normativa comunitaria de subvencions -293

Utilitzacio eficient de recursos publics — 405

Hisenda i Finangament Local — 427

Gestio tributaria — 361
¥ AMBIT DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC | OCUPACIO

Hisenda i Finangament Local — 320

Promocié economica — 246

Comer¢—-111

Turisme - 122

V AMBIT DE LES NOVES TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO | LA COMUNICACIO

Pacte per a la societat digital — 209

e-administracid, e-governement — 670

Administracio electronica - 1131

WEB 2.0 - 427

Noves Tecnologies informacié i comunicacié - 740
V¥ AMBIT DE LA TRANSPARENCIA, EL BON GOVERN | LA INNOVACIO DEMOCRATICA
Codis etics — 297

Compliance — 204

Democracia local. Innovacié democratica — 215

Participacio. Transparéncia i Bon Govern — 559

Reformes institucionals del govern i de I’administracié local - 345
V AMBIT SOCIAL
Educacié - 214

Serveis Socials — 219

Infancia — 159

Politiques d’lgualtat de Génere — 232

Immigracid i Nova Ciutadania — 153

Salut - 181

Consum - 126
V¥ AMBIT DE TERRITORI, SOSTENIBILITAT | SERVEIS URBANS

Espais naturals — 260

Territori, Urbanisme i Habitatge - 640




Sostenibilitat, Politiques ambientals i canvi climatic - 370

Eficiencia energeética i estalvi energeétic - 418

Aigua, Residus i Neteja - 328

Transports i Infraestructures - 212

V¥ AMBIT DE PREVENCIO | SEGURETAT PUBLICA | PROTECCIO CIVIL

Seguretat Ciutadana. Policia Local - 198

Seguretat viaria — 173

Seguretat en espais Publics — 236

Prevencid de riscos — 306

Protecci6 Civil — 192

V AMBIT DE LA CULTURA, LA JOVENTUT | ELS ESPORTS

Cultura. Museus, Biblioteques, Patrimoni Cultural — 307

Joventut — 145

Esports — 115

¥ AMBIT JURIDIC

La reforma del régim local — 728

La legislacié urbanistica i sectorial — 466

La responsabilitat patrimonial de les AAPP - 480

La gestid de serveis locals - 598

La proteccié del medi ambiental - 242

La incidencia del Dret comunitari en els locals. - 254

La organitzacio territorial - 250

La normativa de funcié publica - 736

La potestat expropiatoria de I’Administracio - 280

El padré municipal - 244

L’habitatge public i la seva gestio pels ens locals - 268

La proteccio de dades de caracter especial - 576

La proteccio de la Seguretat ciutadana - 176

El réegim juridic i d’impugnacié d’actes i acords dels ens locals - 520

Les relacions interadministratives - 495

Procediment administratiu - 1174

V DETECCIO DE NECESSITATS D’HABILITATS RELACIONADES AMB:

Gestio eficient del temps - 782

La innovacid i la creativitat en les organitzacions - 606

Direccié d’equips - 638

Habilitats comunicatives - 827

Habilitats directives - 535

Habilitats per a secretaries i secretaris de direccio - 189

Protocol dels ens locals - 291

Tecniques de negociacid i resolucié de conflictes - 766

Recursos humans - 580

Enguany, de les 2769 respostes obtingudes es van mantenir les necessitats formatives detectades en tots

els ambits, destacant el nombre de sol-licituds rebudes en les mateéries segiients:

e La contractacié publica

10




e Lanormativa de subvencions

e L’Administracié electronica i el e-govern

e Les noves tecnologies de la informacié i la comunicacié
e la participacio, la transparencia i el bon govern

e L'urbanismei el territori

e Lareforma del regim local

e Lagestio dels serveis locals

e Etc.

També es van detectar necessitats de formacié relacionades amb |’adquisicié de les habilitats seglients: la
gestid eficient del temps, la innovacid i la creativitat en les organitzacions, la direccié d’equips, les habilitats
comunicatives, les técniques de negociacid i resolucié de conflictes, i la gestidé dels recursos humans. Aixi
doncs, de la deteccié de necessitats realitzada I’any 2018, es van extreure les conclusions seglients:

a) la necessitat de planificar accions formatives de procediment administratiu, i en mateéria de
contractacioé publica i subvencions.

b) | pel que fa a I’'adquisicié de noves habilitats o la consolidacio de les ja existents, destacava la necessitat
de planificar accions formatives relacionades amb: la gestid del temps, la innovacié i la creativitat en les
organitzacions, les habilitats comunicatives, la direccié d’equips, o les técniques de negociacio i
resolucié de conflictes.

Atesa la impossibilitat de donar resposta a la totalitat de les sol-licituds rebudes, es va procedir a
seleccionar les que comptessin amb una major demanda tenint en compte, alhora, el caracter d’urgéncia
d’algunes d’elles, -sobretot les que fan referéncia a I'entrada en vigor de normatives d’obligat compliment-,
i a I'especificitat de la tematica. Aquests ambits van ser:

Ambits amb major demanda (2018) \

Procediment administratiu 1174
La Contractacié publica 1162
Administracié electronica 1131
Habitats comunicatives 827
Gestio eficient dels temps 782
Técniques de negociacid i resolucié de conflictes 766
Noves tecnologies de la informacié i la comunicacio 740
La normativa de funcié publica 736
La reforma del régim local 728
L’e-administracio, e-governament 670
La normativa de subvencions 651
Territori, Urbanisme i Habitatge 640
Direccio d’equips 638
La innovacid i la creativitat en les organitzacions 606
La gestio de serveis locals 598
Recursos Humans 580
La proteccié de dades de caracter especial 576
Participacid, transparéncia i bon govern 559
Habilitats directives 535
El regim juridic i d'impugnacid d’actes i acords dels ens 520
locals

Les relacions interadministratives 495
La responsabilitat patrimonial de les AAPP 480
La legislacié urbanistica i sectorial 466
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b) Tipologia d’accions programades

L'FMC, en qualitat de promotor de formacié de I'Administracié Local, pren tradicionalment un paper
complementari o especialitzat en relacié al que puguin prestar altres promotors de formacié al territori de
Catalunya, assumint aquelles necessitats formatives que no han estat satisfetes per altres operadors o
aquelles que poden ser complementades o ampliades en els seus continguts.

Per aquest motiu el Pla de formacié de la FMC de 2018 ha continuat amb els objectius dels seus
predecessors:

a) proporcionar formacio per a noves necessitats, oferint aquella formacié necessaria, bé per aplicar
efectivament les tecnologies de la informacid i de la comunicacié a I'organitzacio del treball amb la finalitat
de cobrir les necessitats formatives derivades de la mateixa cultura organitzativa de cada entitat local i dels
codis etics dels empleats publics, com també per a la gestié de les relacions d'ocupacié en conjuntures
economiques dificils i la gestié economica dels serveis publics en situacions de deficit fiscal i pressupostari.

b) proporcionar formacio "sectorial” i especialitzada, aportant coneixements als empleats publics que es
troben en sectors tant canviants com el medi ambient, la sostenibilitat, la funcid publica o I'urbanisme, fent
especial emfasi en aquest pla en temes cabdals com la sostenibilitat pressupostaria i I'administracid
electronica i I’'e-govern.

c) proporcionar aquella formacio que es considera estratégica dins del Pla d'actuacio de 'FMC. Per a
I’FMC els principis transparéncia i de bon govern esdevenen fonamentals i necessaris per a dur a terme las
tasca diaria dels empleats i responsables publics. | és precisament en I'exercici d’aguestes funcions que
resulta imprescindible I'adequacid constant a les normes juridiques i procedimentals que garanteixin una
impecable i rigorosa execucid.

El pla estrategic de I'FMC per al 2018 s’ha centrat en proveir als empleats publics locals la formacio
necessaria per:

- encarar amb total garantia els processos de derivats de la gestid6 econdmica i pressupostaria i de la
contractacio de serveis per part de les entitats locals;

- aportar eines i coneixements sobre la legislacié vigent en materia d’administracié oberta, de mediacié
comunitaria, de processos de participacio ciutadana, de transparéncia, i de bon govern, mitjangant la
implantacié de codis etics, codis de conducta i sistemes d’integritat.

- garantir I'accés a la informacid publica i el bon govern;
- lacreacié d’'instruments que contribueixin a I'etica publica; i,

- promoure una constant actualitzacié dels coneixements que permeti una millor gestié de I'entorn
organitzatiu i un increment del rendiment del sector public.

D’altra banda, el pla de formacié de I'FMC respon a les necessitats formatives detectades en el conjunt dels
ens locals associats a I'FMC, aixi com en d’altres ens locals de Catalunya que de forma particular ens han fet
arribar les seves necessitats de formacid. Finalment, el Pla també pretén donar resposta a aquells objectius
estrategics que han estat fixats pels organs directius de I'FMC.

La forma en qué es detecten les necessitats en la nostra organitzacié és molt diferent a com es pugui fer en
un ens local territorial. El nostre sistema es composa de diversos instruments. A finals d’any fem arribar a
tots els usuaris registrats a I’area de formacié de I'FMC, que actualment sén 11.712, un QUESTIONARI DE
DETECCIO DE NECESSITATS, on se’ls insta a plantejar les seves caréncies formatives i les seves necessitats
de cara al disseny del nou pla de formacid.

Aquesta enquesta es pretén detectar els buit formatius en tots aquells ambits en els que els empleats
publics desenvolupen les seves tasques diaries, organitzant accions concretes que els permetin tant
I"adquisiciéd de nous coneixements com el perfeccionament dels ja adquirits. Aixi, aquesta enquesta esta
dividida en els seglients ambits tematics generals:
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Enguany, de les 2.769 respostes obtingudes, s’"han mantingut les necessitats formatives detectades en tots
els ambits, destacant el nombre de sollicituds rebudes respecte les materies com ara la contractacio
publica, la legislacié urbanistica i sectorial, I'administracié electronica, el procediment administratiu,
I’administracio electronica, les Habilitats comunicatives, les Noves Tecnologies informacio i comunicacio, la
reforma del régim local, les tecniques de negociacid i resolucio de conflictes, la gestio eficient del temps, la
participacid, la transparéncia i el Bon Govern, la direccid d’equips, la innovacid i la creativitat en les
organitzacions, la normativa de funcié publica, la gestié dels recursos humans, la normativa de
subvencions, la gestio de serveis locals, les habilitats directives, i la proteccié de dades de caracter especial.

Aixi doncs, dins del seu Pla de formaciod per al 2018 I'FMC ha dissenyat un conjunt d'accions vinculades a la
promocié professional i al desenvolupament de la carrera professional. Algunes d'aquestes accions tenen ja
una llarga trajectoria en el temps, ates l'interés estratégic de la nostra entitat a mantenir-les. La seva
consolidacio en el temps ha propiciat que siguin expressament reconegudes com un merit professional
especific en el desenvolupament de la carrera i de la promocio professionals.

De forma més concreta les accions que s’han programat son les seglients:

Direccio6 d'equips 1 31 20 Recursos Humans

Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre. 2 117 22 Juridic-procedimental

Novetats en els sistemes de seleccié de contractistes

La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i aplicacié 1 62 22 Juridic-procedimental

practica

Els nous criteris de contractacid, clausules mediambientals, 1 47 25 Juridic-procedimental

socials, d’innovacié i desenvolupament en el marc de la nova

Llei de contractes del sector public

Procediment administratiu 2 148 50 Juridic-procedimental

Implantacié de la tramitacio electronica: per on comengar? 1 93 20 Administracid
electronica

Gestio dels rumors i les falses noticies en el context actual 2 61 10 Recursos Humans

Gestio positiva de conflictes i mediacid en I'ambit local 1 40 25 Recursos Humans

Administracié electronica i gestié de documents electronics 1 99 30 Administracid
electronica

Transformacié digital de I’Administraci6 en mig d'una 1 40 20 Administracid

revolucié digital electronica

Participacio, transparencia i bon govern 1 35 15 Transparéncia i bon
govern

Seminari Tecnic Local 1 305 40 Urbanisme i Medi
Ambient

1a sessié del Seminari d'actualitzacid de funcid publica local 1 302 4 Direccid i Geréncia
Publica

2a sessio del Seminari d'actualitzacié de funcié publica local 1 226 4 Direccio i Geréncia
Publica

Seminari de Relacions col-lectives 1 255 12 Recursos Humans

TOTALS 18 1861 319

La distribucié d’accions, segons la tipologia del quadre estadistic disponible al portal AFEDAP, ha estat la
seglent:
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Tipologia accions formatives

W Administracié Electronica
M Direccid i Gerencia Publica
M Juridic-procedimental

W Recursos Humans

B Transparencia i bon govern

® Urbanisme i Medi Ambient

Es a dir, del total de 319 hores dedicades a la formacié al llarg de 2018:

Num. Hores de Percentatge
accions formacio ‘
Juridic-procedimental 6 122 38%
Recursos Humans 5 62 19%
Administracio electronica 3 45 14%
Transparéncia i bon govern 1 15 5%
Direccio i Geréncia Publica 2 8 7%
Urbanisme i Medi Ambient 1 40 65%
TOTAL 18 292

L’any 2018 el Pla de formacid finangat amb fons AFEDAP, ha dedicat un total de 299 hores, de les quals
s’han destinat 15 hores a accions relatives a la “Transparéncia i el bon govern” (5%) i practicament les
mateixes a les accions relatives a la “Direccid i Geréncia Publica” (7%). A I’ “Administracio electronica”,
s’han dedicat 3 accions formatives un total de 50 hores sén un 16% de les hores totals; i a les accions
relatives als “Recursos Humans”, que van ser 5 accions formatives, es van destinar 67 hores, que suposen el
19% de les hores del conjunt del pla; i, les sis accions juridic-procedimentals, que constitueixen el 37% del
Pla, ha suposat la realitzacié de 119 hores de formacié. Finalment, la Unica accié formativa que s’ha dedicat
a I’ ”Urbanisme i el Medi Ambient”, consisteix en 40 hores, que suposen el 65% del conjunt del Pla.

La mitjana d'hores per curs se situa en les 16,61 hores, parametre que és similar a la mitjana que s'ha
mantingut en els Ultims anys, que estava situada al voltant de les 17-18 hores. Aquesta mitjana implica que
I’esfor¢ formatiu del Pla de formacié de 2018 practicament consolida el nombre d’hores dedicades a la
formacid. En gran part, aquest sosteniment del nombre d’hores dedicades a la formacio és possible per la
consolidacio en el temps d’un gruix de seminaris (Seminari Tecnic Local, Seminari de Relacions Col-lectives i
Seminari de Funcio Publica Local) que s’estructuren en diverses sessions i que al mateix temps permeten
una gran participacio d’assistents.

Per altra banda, i ateés el volum d'inscripcions rebudes en el periode d’inscripcio d'algunes d’aquestes
accions formatives incloses en pla AFEDAP per a l'ocupacio dels empleats publics de les administracions
publiques locals per a I'any 2018 i, per tal de donar resposta al major numero de sol-licitud rebudes, 'FMC
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ha considerat oporty programar, amb carrec als fons propis de I'entitat, noves edicions d’aquests cursos
que han permés ampliar el nombre de persones formades segons es detalla en el segient quadre:

Total alumnes Total Tipologia
hores
Direccio d'equips 2 61 40 Recursos
Humans
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 1 74 11 Juridic-
de novembre. Novetats en els sistemes de +1 +240 +5 procedimental
seleccid de contractistes jornada
La nova Llei de Contractes del sector public. 3 131 66 Juridic-
Canwvis i aplicacié practica procedimental
Procediment administratiu 3 118 75 Juridic-
procedimental
Implantacio de la tramitacié electronica: per on 1 200 20 Administracid
comengar? (en linia) (Ampliacié nombre electronica
d’alumnes )
Administracio electronica i gestié de documents 1 150 30 Administracié
electronics (en linia) (Ampliacié nombre electronica
d’alumnes)
Els nous criteris de contractacio, clausules 1 77 25 Administracié
mediambientals, socials, d’innovacié i electronica
desenvolupament en el marc de la nova Llei de
contractes del sector public
TOTALS 13 1051 272

Fora del pla AFEDAP, I'FMC ha organitzat, també, un seguit de jornades i sessions informatives:

Jornada/Sessio

Ambit / Col-laboracié
entitat

Participants

Sessions de comunicacio politica Comunicacié 34
Desafiaments de la Comunicacié Publica en el nou escenari politic FEMP
Jornada presentacio Bon Govern 136
MANUAL GUIA sobre Impactes del reglament (UE) de proteccidé de dades en | Associacié Catalana de
els ens locals Municipis
JORNADA Juridic 82
La contaminacid acustica
JORNADA TRANSJUS/UB 225
Pobresa energética: regulacio juridica i proteccio dels drets de les persones
JORNADA Consorci AOC 182
Preparats per I'administracié electronica. Benvinguda FUE
JORNADA Serveis Economics 117
Situacié actual de I'impost de plusvalua municipal
JORNADA Desenvolupament 115
El regim juridic dels habitatges d'Us turistic economic
JORNADA Col-legi d’Aparelladors 193
La transformacio digital i simplificacié dels permisos d’obres Arquitectes Tecnics i

Enginyers de Barcelona
JORNADA Funcié Publica 39
La vaga en els serveis publics
JORNADA Juristes Locals i ALEL 120
Principals consideracions en I'ambit de personal, contractacid, planificacid i
qualitat normativa en les entitats locals
JORNADA Prevencid i Seguretat 16
Nous paradigmes de la mobilitat urbana, nous reptes per a la seguretat
viaria
PRESENTACIO DEL LLIBRE TRANSJUS /UB 51
Pobresa energeética, regulacié juridica i proteccid dels drets de les persones
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PRESENTACIO Ajuntament de 24
Monografic del Servei Public del Cicle de I'Aigua Barcelona
Seminari de Dret Local 2017-2018 Ajuntament de 250
Barcelona/Diputacioé de
Barcelona/AMB
Seminari de Dret Local 2018-2019 Ajuntament de 264
Barcelona/Diputacié de
Barcelona/AMB
Total accions: 15 Total
alumnes:
1848
0 a de p D 0 0 a 0
participants
Activitats propies de Formacié FMC 1848
Activitats de Formacié AFEDAP 2912
TOTAL 4760

c) El procediment d’avaluacié del Pla

L'adquisicié de nous aprenentatges, |'aplicacid de les habilitats i dels coneixements en els llocs de treball, i
I'increment del potencial de competéncies dels empleats serien alguns dels indicadors amb els quals
podem avaluar l'impacte que poden tenir les accions formatives incloses en el Pla de formacié de I'FMC
sobre els seus participants.

No obstant aixd, hem de dir que en el cas del nostre pla, donada la seva naturalesa interadministrativa,
aquestes variables resulten dificils de mesurar. Doncs la nostra organitzacié no disposa dels canals habituals
que permeten mesurar I'impacte de les activitats de formacioé sobre els llocs concrets de treball com en el
cas dels plans agrupats o individuals. El Pla de formacié de I'FMC es construeix a partir de la demanda
directa dels seus usuaris, o a través de la participacid directa dels tecnics locals en les comissions sectorials
de treball de la Federacid. Tot i que de vegades també hi ha peticions que arriben des dels serveis de
formacid o de recursos humans dels ens locals, aquest no és el canal habitual, doncs els usuaris dels serveis
de formacié de I'FMC sén els el empleats publics dels ens locals, que sén els qui contacten i gestionen
directament les serveis inscripcions de forma personal un cop han obtingut la corresponent autoritzacié de
les seves institucions.

Aquest tipus de funcionament comporta que quan I'FMC envia una enquesta per mesura I'impacte de la
formacié rebuda per un treballador respecte del seu lloc de treball, només puguem disposar de la
informacié que ens proporcionin els treballadors que ha fet la formacid, doncs no disposem de la
informacid necessaria per contactar al seus superiors (si es que en tenen), que serien els que veritablement
podrien apreciar I'impacte de la formacié rebuda sobre el lloc de treball que desenvolupa I'empleat public.

Tanmateix, un cop analitzat el conjunt de les accions formatives que realitzem anualment, i basant-nos en
la majoria de comentaris i puntuacions que ens han fet arribar els enquestats, estem en condicions
d’assegurar que, amb caracter general, hi ha una tendéncia a que després de rebre formacié es produeix
una millora de les competencies dels empleats publics locals que fan Us dels serveis de formacié de I'FMC.
Aquesta millora també es tradueix en un increment de les seves possibilitats de mobilitat i de promocid
professional.

1. Els quUestionaris d’avaluacié

L'any 2018, de forma similar a altres anys, I'FMC ha realitzat un conjunt d'enquestes per avaluar les accions
formatives del seu pla de formacid. Com és habitual, I'FMC avalua el 100% de les seves accions. Tota accid
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gue es programa és avaluada per part de qui ha participat, si bé el grau de participacié dels participants
varia forca entre un 96,92% i un 34,44% del participants de I'accio.

A continuacid, exposem quin ha estat el conjunt de persones enquestades per accié formativa, i quin ha
estat el grau de respostes contestades respecte les accions programades dins del Pla de formacié 2018
financat amb fons AFEDAP:

Edici Total Enquestes Percentat

ons enquestats contestades

Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre. Novetats 2 95 82 86,32%
en els sistemes de seleccid de contractistes
La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i aplicacid practica 1 43 38 88,37%
Els nous criteris de contractacid, clausules mediambientals, socials, 1 40 36 90,00%
d’innovacio i desenvolupament en el marc de la nova Llei de contractes
del sector public
Procediment administratiu 2 71 65 91,55%
Implantacié de la tramitacid electronica: per on comengar? 1 232 206 88,79%
Gestid dels rumors i les falses noticies en el context actual 2 41 26 63,41%
Gestio positiva de conflictes i mediacid en I'ambit local 1 22 19 86,36%
Administracié electronica i gestié de documents electronics 1 195 189 96,92%
Transformacid digital de I’Administracié en mig d'una revolucio digital 1 28 27 96,43%
Participacid, transparéncia i bon govern 1 29 27 93,10%
1a sessio del Seminari d'actualitzacid de funcid publica local 1 202 179 88,61%
Seminari Técnic Local 1 302 104 34,44%
2a sessid del Seminari d'actualitzacié de funcié publica local 1 158 136 86,08%
Seminari de Relacions col-lectives 1 113 74 65,49%
TOTALS 18 1861 1208 64,91%

Enguany un 64,91% del enquestats han contestat I'enquesta de valoracié de I'accié formativa en la que han
participat. Es a dir, de les 1861 enquestes enviades s’han contestat uns 1208. El que continua essent una
participacié alta tenint present que es tracta sempre d’enquestes electroniques i de caracter voluntari.

Pel que fa al conjunt de I'accié formativa que ha desplegat 'FMC respecte de I'any 2018, aquest és el
resultat obtingut:

Direccid d'equips 3 92 66 71,74 %
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre. Novetats 3 431 258 59,86 %
en els sistemes de seleccié de contractistes
La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i aplicacié practica 4 193 112 58,03 %
Els nous criteris de contractacio, clausules mediambientals, socials, 2 124 68 54,84 %
d’innovacio i desenvolupament en el marc de la nova Llei de contractes
del sector public
Procediment administratiu 6 266 157 59,02 %
Implantacio de la tramitacié electronica: per on comengar? 1 293 206 70,31 %
Gestid dels rumors i les falses noticies en el context actual 2 61 26 42,62 %
Gestid positiva de conflictes i mediacié en I’'ambit local 1 40 19 47,50 %
Administracio electronica i gestié de documents electronics 1 249 189 75,90 %
Transformacié digital de I’Administracié en mig d'una revolucié digital 1 40 27 67,50 %
Participacid, transparencia i bon govern 1 35 27 77,14 %
1a sessid del Seminari d'actualitzacié de funcid publica local (S) 1 302 179 59,27 %
Seminari Técnic Local (S) 1 305 104 34,10 %
2a sessid del Seminari d'actualitzacio de funcié publica local (S) 1 226 136 60,18 %
Seminari de Relacions col-lectives (S) 1 255 74 29,02 %
TOTAL 2912 1648 56,59 %
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Aquestes son les preguntes que figuren en les enquestes d’avaluacié de les accions formatives, que
s’envien als alumnes que hi participen en les mateixes:

1. Elstemes desenvolupats responen als objectius del curs

2. El desenvolupament del temari s'ha adequat al que esperaveu

3. Els continguts del curs eren clars i comprensibles i estaven ben
estructurats

4. Les condicions de I'aula eren les adequades (mitjans tecnics, visibilitat,

neteja ...)

Els materials lliurats complementen els aprenentatges

La durada total del curs i la distribucid del temps han estat adequades

El curs ha estat ben organitzat

Ha representat I'adquisicié de nous aprenentatges

La formacio rebuda és util per al vostre lloc de treball

10. Valoreu globalment el GRAU de SATISFACCIO amb aquest curs

©|l®|N|o|¢

Les preguntes que es formulen tenen un abast for¢a diferent, algunes d’elles interroguen al participant
sobre elements que tenen més a veure amb la gestié de I'accié formativa per part de I’Area de formacié
(com ara l'organitzacié del curs o I'espai on es desenvolupa I'accid), i altres tenen a veure amb l'accié
formativa i el seu contingut. Aixi es pregunta sobre els materials d’aprenentatge, la professionalitat i
coneixements del formador. Finalment, I’enquesta té un tercer tipus de preguntes que tenen a veure amb
les expectatives, el grau de satisfaccid i I'adquisicié de nous coneixements per part del participant de I'accié
formativa.

Els resultats concrets d’aquest any, en comparacid als obtinguts I’any anterior, i les puntuacions obtingudes
son les seglients:

1. Elstemes desenvolupats responen als objectius del curs

2. Eldesenvolupament del temari s'ha adequat al que esperaveu

3. Els continguts del curs eren clars i comprensibles i estaven ben
estructurats

4. Les condicions de l'aula eren les adequades (mitjans técnics, visibilitat, 8 8 8 9
neteja ...)

Els materials lliurats complementen els aprenentatges

La durada total del cursii la distribucid del temps han estat adequades

El curs ha estat ben organitzat

Ha representat I'adquisicié de nous aprenentatges

© ||~ o |

La formacié rebuda és util per al vostre lloc de treball
10 Valoreu globalment el GRAU de SATISFACCIO amb aquest curs

0| 00| 00|00 N|N
00| 00| 0| 00| 00| 0
00| 00| 0| 00| 00| 00
00| 00| 0| 00| 00| O

Segons les dades obtingudes, la immensa majoria dels enquestats entenen que la formacié rebuda és util
per al seu lloc de treball, perqué els temes desenvolupats responen als objectius del curs (8/10). Igualment
els participants de les accions formatives consideren que el temari s’ha adequat al que esperavem, en
aquest cas la nota mitjana és de 8 (millorant en aquest cas la puntuacié de I'any anterior). En gran part,
segurament, aquest resultat ha estat possible perqué els objectius dels curs eren clars i comprensibles i han
estat ben estructurats, segons opinen 8 de cada 10 alumnes.
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També les instal-lacions i les condicions de les aules també han estat avaluades, i 9 de cada 10 alumnes
consideren que han estat adequades. Pel que fa als materials lliurats, 8 de cada 10 alumnes també
consideren que son correctes. Pel que fa a la durada del curs, la majoria d’alumnes consideren que son
adequats (8 de cada 10), i per aquest motiu, consideren que el curs ha estat ben organitzat (8 de cada 10).

Finalment, totes aquestes valoracions que es situarien en la mitjana del notable, ha comportat que 8 de
cada 10 enquestats considerin que la formacio rebuda ha suposat I'adquisicié de nous aprenentatges, i que
sigui util pel seu lloc de treball.

En general, els alumnes valoren els cursos amb un 8 de grau de satisfaccio.

2. L’avaluacio dels docents

Un altre punt cabdal del procés d’avaluacié de les accions formatives és el que permet coneixer el grau de
satisfaccié dels alumnes respecte dels seus formadors i de la formacié rebuda. Per aquest motiu, en el
procés avaluador de l'activitat formativa, hi ha un apartat de I'enquesta d’avaluacié que es dedica
essencialment a coneixer el grau de satisfaccio dels alumnes respecte el docent que ha impartit la formacid.

Sobre un total de 1648 enquestes contestades aquests han estat els resultats:

Respecte de les accions formatives que sén Seminaris:

El formador El formador facilita
Docents domina la | Il'assimilacio de

materia coneixements
impartida

Carolina Gala Duran 9 9
Flavia Mavel Tello Sanchez 8 7
Rafael Jiménez Asensio 9 9
EDUARDO ROJO TORRECILLA 9 8
Ignasi Beltran De Heredia Ruiz 9 9
Santiago Sainz Hernaiz 8 8
Rafael Jiménez Asensio 9 8
Carolina Gala Duran 9 9
Susana Rodriguez Escaciano 9 8
Federico Castillo Blanco 8 8
Javier Cuenca Cervera 8 8
Ignasi Beltran De Heredia Ruiz 9 9
Mikel Gorriti 9 9
Juan Bautista Vivero Serrano 8 8
Jesus Angel Fuenteteja Pastor 8 8
PROMIG 8,6 8,3

Respecte de la resta d’accions formatives els resultats han estat els seglients:

Miguel Garcia Rescalvo 9 9 9
Miguel Garcia Rescalvo 9 9 9
Miguel Garcia Rescalvo 9 9 9
Carmen Lucena Cayuela 9 10 9
Lluis Ferrero i Andreu 7 7 7
Manel Roig i Conill 7 7 7
Fernando Carlos de Valdivia 7 8 7
Gonzalez
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Marcos Castro 10 10 10
Marcos Castro 10 10 10
Michael Donaldson 9 9 9
Fidel Vazquez 8 9 9
Antoni Merino Orejon 8 9 8
Mariona Ferrer 8 8 8
Rubén Martinez 8 8 8
Eva Ruiz 8 9 8
Pep Budi 8 9 9
Miquel Estapé Valls 9 9 9
Francisco Antonio Pollino Pedres 8 9 8
Merce Alaball 9 9 9
David Espinds 9 9 9
Marta Faba Ortega 9 9 9
Carles Garcia Roqueta 9 9 9
Natalia Ferré 9 9 9
Robert Gimeno 8 8 8
Ferran Ramon Cortés 9 9 9
Ferran Ramon Cortés 9 10 10
José Manuel Alonso Varea 9 9 9
PROMIG 8,6 8,9 8,7

D’aquest resultants es poden extreure les conclusions seglients:
8 alumnes enquestats de cada 10 consideren que es treballa de manera practica i activa;
8 alumnes enquestats de cada 10 considera que el formador domina la matéria impartida; i,

8 alumnes enquestats de cada 10 alumnes considera que el formador facilita I'assimilacié dels
coneixements, posant exemples clars i facilitant explicacions comprensibles.

Aquest soén uns resultats excel-lents que mostren I'alta qualitat dels docents que participen en les nostre
accions formatives, i la seva capacitat per transmetre coneixements adaptats a les necessitats dels
participants de les accions de formacié incloses al Pla de formacié de I'FMC de 2018.

3. Els certificats d’aprofitament i d’assistencia

L'FMC fa servir també altres mecanismes per avaluar les seves accions de formacio, doncs també realitza
examens per comprovar l'aprofitament de la formacid rebuda. D’aquesta manera, els alumnes soén
examinats, i per tant, avaluat respecte dels coneixements obtinguts; i en funcid de les respostes donades
reben o no un certificat d'aprofitament. Si no reben un certificat d’aprofitament en aquest cas si
compleixen els requisits de preséncia reben un certificat d'assisténcia.

L'FMC disposa de dos sistemes d’acreditacid de la formacié rebuda que varien en funcié de la tipologia del
curs. Aixi hi ha accions formatives en que, exclusivament, per superar-les amb éxit, i tenir llavors dret a
rebre el certificat acreditatiu d’haver-les realitzat, és necessari assolir un minim d’assisténcia (en cap cas
inferior al 80% de les hores lectives); i n’hi ha d’altres que a banda de I'assisténcia minima requerida és
necessari superar amb exit un test de coneixements.

Pel que fa al primer tipus d’accions formatives, és a dir, aquelles en qué només es verifica el compliment
de les assisténcies i dels horaris convinguts, el sistema informatic de I’Area de formacié fa una primera
deteccio dels alumnes que compleixen amb els parametres d’assistencia establerts. Aixi, el sistema ressalta
en color verd els alumnes que compleixen amb el minim d’assisténcies requerides (en I'exemple que
facilitem, el minim requerit és, dos dies dels tres que consta la totalitat del curs), tenint dret llavors a
I’expedicio del certificat corresponent; i, per contra, ressalta en vermell, els alumnes que no assoleixen els
minims d’assisténcia requerits, no tenint, en aquest cas, dret a I'expedicid del certificat d’assisténcia
corresponent.
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Exemple d’acreditacié d’assistencia final a una accié formativa

El certificat d’assisténcia que s’expedeix en aquests casos és similar al que es pot veure a continuacié:

El certificat un cop expedit, queda registrat al Registre de I’Area de formacié de I'FMC, ja que disposa d’un
numero d’identificacid propi, que es vincula a I'expedient personal de I'alumne mitjancant el seu numero
de DNI. Igualment, el certificat expedit incorpora el nombre d’hores de I'accié formativa, qui ha impartit el
curs, quan s’ha celebrat i el seu programa. A més, en el certificat també s’indica que es tracta d’una accid
formativa subvencionada per ’AFEDAP. Igualment, el Registre de certificats de I'FMC permet consultar el
nombre de certificats expedits durant un any concret i quants certificats ha obtingut un alumne concret.
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Per altra banda, un cop expedit el certificat, el mateix també s’incorpora en la carpeta formativa personal
de cada alumne (consultable des de la seva area personal). Aixi cada alumne pot, en tot moment, consultar
quins certificats té i quantes accions formatives ha superat amb éxit i pot incorporar al seu curriculum
formatiu.

Pel que fa al segon tipus d’accions formatives, aquelles en qué a més de I'assisténcia també es verifica
I'assoliment d’uns determinats coneixements vinculats a la realitzacid del curs, la certificacid de
I"aprofitament es produeix després que I'alumne hagi superat amb éxit un test tipus verdader o fals, en que
se li formulen un seguit de preguntes de contingut, com el que ara s’adjunta com exemple:

El test es corregeix de forma automatica informaticament, i si 7 de les 10 respostes sén correctes, I'alumne
té dret a rebre el certificat d’aprofitament corresponent. En aquest cas, s’expedeix el certificat
corresponent similar al que adjuntem a continuacio:
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Com es pot comprovar, aquest certificat d’aprofitament és practicament similar, en format i contingut, al
certificat d’assisténcia que abans hem comentat, i només difereix respecte d’aquest, en qué a més de
I’assisténcia acredita el nivell de coneixements que s’han adquirit, si sdn suficients (apte) o no ho sén (no
apte).

Finalment, senyalar que hi ha un tercer tipus de certificat per acreditar 'assisténcia, que tot i que sigui
aparentment i gual al primer tipus que hem descrit inicialment, doncs també es realitza mitjancant la
comprovacié automatica de les assisténcies dels alumnes, difereix d’aquell perque la certificacié final no
I’'expedeix I'FMC, sind que va a carrec de la mateixa Escola d’Administracié Publica de Catalunya (en
endavant EAPC). Es a dir, gracies a un conveni subscrit I’lany 2000 entre I'FMC i 'EAPC, aquest organisme és
qui expedeix el certificat d’aprofitament del Seminari Técnic Local, prévia comprovacio per part de I'FMC
que lI'alumnat hagi assistit, efectivament, al 80% de les hores lectives del seminari.

Aixi, un cop que I'FMC realitza aquesta comprovacio ( igualment a com es produeix en la resta d’accions
formatives que programa), el personal de I'’Area de formacié reenvia el llistat resultant al serveis de
formacid local de I'EAPC per tal que siguin aquests els que expedeixin el certificat corresponent, i és I'EAPC
qui directament comunica als alumnes quan estan disponibles els certificats i des de quin espai virtual sén
accessibles.

A continuacié adjuntem un quadre resum amb el nombre de participants de cada accié formativa inclosa
en el Pla de formacié 2018, aixi com el nombre de participants que van tenir dret a obtenir un certificat,
detallant en la seglient columna quants d’aquests participants han obtingut un certificat d’aprofitament i
guants un certificat d’assistencia:

Participants | Participants Participants amb
Total ope -
inscrits sense amb  certificat | certificat
certificat d’aprofitament d’assisténcia
Seminari Tecnic Local 305 37 281 80
Seminari d’Actualitzacié de Funcid Publica Local (1a 303 100 202
ed.) i
Seminari d’Actualitzacié de Funcioé Publica Local (2a 226 68 158
ed.) )
Seminari de Relacions Col-lectives 255 88 112 55
La hov? IL|e|\de. Contractes del sector public. Canvis i 63 1 43 3
aplicacid practica
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de 68 4 62 2
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novembre. Novetats en els sistemes de seleccio (ed. 1)
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de 49 9 33 7
novembre. Novetats en els sistemes de seleccid (ed.2)
Els nous criteris de contractacio, clausules

mediambientals, socials, d'innovacid i 70 15 40 14
desenvolupament
Procediment administratiu Procediment administratiu 6

Lo - 50 17 11
comu i regim Juridic (ed. 1)
Procediment administratiu Procediment administratiu 3

P - 43 38 2
comu i regim Juridic (ed. 2)

Participacio, transparéncia i bon govern 35 5 29 1

Transformacid digital de I'Administracié en mig d'una

AR 40 10 28 2
revolucid digital
Implantacio de la tramitacio electronica: per on

294 1 - 293

comengar?
Gestio positiva de conflictes i mediacid en I'ambit local 40 7 22 10
Gestid dels rumors i les falses noticies en el context 32 13 19 32
actual (ed. 1)
Gestid dels rumors i les falses noticies en el context 29 7 2 29
actual (ed. 2)
Direcci6 d'equips 31 2 26 3
Totals 1933 386 1132 549
Mitjanes 20% 59% 28%

Com es pot comprovar 87% dels participants han obtingut algun tipus certificat, ja sigui d’aprofitament o
d’assisténcia. Pel que fa al certificat d’aprofitament I’'han aconseguit un 59 %, i un 28% el d’assisténcia.
Finalment senyalar també que només un 20% dels alumnes no ha obtingut cap mena de certificat perquée
finalment no ha assistit a I’accié formativa.

4. |'avaluacio que fan els docent de I'accié formativa

L’avaluacid que realitza el docent que ha desenvolupat I'accié formativa és un mecanisme d’avaluacié que
varem implantar per primera vegada I'any 2013. Aquest instrument ens permet disposar d’una informacié
addicional a la de les enquestes dels alumnes, doncs aporta la perspectiva del docent que ha impartit el
curs.

En qué consisteix aquesta avaluacié? Basicament, al docent se li plantegen un conjunt de preguntes, que ha
de puntuar entre I'1 i el 10, i també se li facilita un quadre d'observacions per si vol fer un comentari
addicional o algun suggeriment.

Més concretament, les preguntes son les seglients :

Si la durada de I'accié formativa ha estat ajustada per al compliment dels objectius fixats
Si el grup ha estat homogeni

El grau de motivacid i interes observat en els participants

El compliment de I'horari

Si les condicions de I'aula eren les adequades (mitjans tecnics, visibilitat, neteja)

La relacié amb I'Area de formacié de la FMC

Grau de satisfaccio general amb el desenvolupament del curs

NoubkwnNpeE

Disposem de valoracions de set 5 docents, en relacié a un total 5 accions (8 edicions), que es corresponen
amb les segiients:

Accié formativa Docent Participants Hores
La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i aplicacié practica 62 25
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre. 117 22
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Novetats en els sistemes de seleccié de contractistes (ed. 1)

Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre.
Novetats en els sistemes de seleccié de contractistes (ed. 2)

Procediment administratiu (ed. 1) 148 50

Procediment administratiu (ed. 2)

Gestio dels rumors i les falses noticies en el context actual
(ed. 1) 61 10
Gestio dels rumors i les falses noticies en el context actual (ed. 2)

Direccio d’equips 31 20

La valoracié que han fet els docents és la segiient:

Docent DITETE] Grup Motivacio i Compliment Condicions Relacié Grau
homogeni interes horari aula amb I’Area satisfaccio
[[3] general
formacié
6 8 9 9 8 10 9
6 8 9 9 8 10 9
6 8 9 9 8 10 9
10 8 8 9 10 10 10
9 9 9 9 10 10 10
10 10 9 8 10 10 10
10 10 10 8 10 10 10
9 9 10 10 9 10 10
8,2 8,7 9,1 8,8 9,1 10 9,6

Dels resultats de la valoracié que han fet els docents, es poden extreure les conclusions seglients:

La practica totalitat dels docents consideren que la durada és forca adequada per aconseguir els objectiu
formatius puntuant aquest aspecte amb una nota de 8,2.

L’'homogeneitat dels grups els docents li atorguen una qualificacid6 de 8,7. Essent aquest un dels
aspectes sobre el que caldra treballar de forma conjunta amb la durada de les accions formatives.

La motivacid i I'interés que els alumnes han mostrat durant el curs és de 9,1, segons els docents. Aixo
sens dubte contribueix al desenvolupament de les accions formatives.

Amb caracter general, els docents opinen que el grau de compliment de I'horari estipulat és notable,
amb un 8,8, -aspecte sobre el que caldra treballar-; i, també estan d'acord amb que les condicions del
lloc en qué es desenvolupa I'accid sén excel-lents, doncs la puntuacié és de 9,1.

Els docents també valoren de forma excel-lent la relacié que mantenen amb I'Area de Formacié que
qualifiquen de 10.

I, finalment, els docents manifesten un grau de satisfaccié general molt important, que puntuen amb
un 9,6.

Per tant i com valoracio final cal esmentar que els docents que han participat en la valoracié de les accions
consideren que la relacié amb I’Area de formacié ha estat excel-lent, aixi com les condicions amb que ha
pogut desenvolupar la seva activitat formativa. Igualment, han detectat una motivacio i interés per part
dels participants, que ha estat excel-lent, si bé consideren que la durada de les accions podria ser millorable
aixi com la homogeneitat dels grups. En tot cas, el seu grau de satisfaccio respecte la seva activitat docent
és maxim doncs el puntuen com excel-lent.
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Il. DOCUMENTACIO JUSTIFICATIVA DEL DESENVOLUPAMENT DE LES ACCIONS FORMATIVES INCLOSES AL
PLA DE FORMACIO 2018

1. Seminari Técnic Local

a ) Programa
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b) Ordres del dia

12 Sessio
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22 Sessio
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32 Sessid

36



42 Sessio

37



52 Sessid

38



62 Sessid

39



72 Sessid
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82 Sessid
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¢) Enquesta de valoracio
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2a edicié

65



66
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b) Ordre del dia

1a edicid
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2a edicié
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¢) Enquesta de valoracio

1a edicid
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2a edicid
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aplicat | |a conesxem.

+ Seminar molt intersssant sobre tot en aguests moments

- CAP

« Crec gue mancava espal per al nombre d'assistents que vam anar. Altrament, ens van explicar la LPGE 2017
el primer | tercar ponent. Esperava que ens expliquessin les novetats del Projecte de LPGE 2018 que és el qua
astam treballant | estudiant | davant del qual tenim molts dubtes an refacié amb el que volan dir. La LPGE 2017
ans |a sabem ja . També esperava que <'expliqués una mica la teoria dectrinal (molt estess a revistes com El
Consuitor o El Derecho) del buit legal existent actualment davant la manca de LPGE 2018 (per bé o malament,
pero que s'expliquessin |es dues posturas), Tampoc &5 va explicar ampliament I'art, 130 LCSP | Ies diversss
teories existents al respecte envers sls |abaralistes i els administrativistes. Es una llastima perqué és el primer
cop que vaig a un curs vostre que no cobreix les expectatives, Llevat Ignasi, la resta va ser molt fiuixet | no em
va Bportar nous coneixemants, Gracies en qualsavol cas a I'organitzacid paerqué a vegades succealx aixo | en
s0m conscents,

« En resum, valg detectar gue els ponents anaven massa rapid alhora d'exposar |es seves pondnces.
Tanmateix, vaig trobar a faltar una mica més d'aprefundiment an el tema plblic amb manca d'exemples que
els ens locals ens padem trobar | la manera de resoldre’ls.

- La sessié hauria d'haver estar més extensa,

- Seminaris meit interessants

+ Ha estat un seminar molt profitds que potser hauna d'haver estat més extens.

« En ocaslons, dona la sensacid que alguns ponents tenen meés intarés en no respondra a res per tal de generar
consultes privades que no pas en compartir & seus congixments. Per sort, el Sr. Beltran va ser I'axcepaid.

- Els tames eren moit complicats | sena millor haver-ho fet amb diverses jomades

« No s'ha resolt nl motivat si hem de pagar 12 dies, 20 dies o 33 dies... anem perduts i ens calen propostes ©
motivacions concretes



3. Seminari de Relacions Col-lectives

a) Programa
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b) Ordres del dia

12 sessid
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22 sessid
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32 sessid

101



¢) Enquesta de valoracio
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La nova Llel de Contractes
del sector public.
Canvis i aplicacio practica

Obégyegta accio formativa en forma de seminari se centrara fonamentalment, i de manera molt

7,8,14115
maig/18
Barcelona

) \‘ (d
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

de novembre), i en com s’apliquen.

lprac':lflca, en els canvis que ha suposat la nova Llei de Contractes del Sector Public (9/2017, de 8

No obstant I'assenyalat, tant el temari d’aquest seminari, com la documentacié que s’aportara,
abasten de forma molt amplia I'activitat de contractacio en el seu conjunt, per tal d’afavorir una
visio completa de la matéria (el que canvia i el gue roman igual), i no només de les novetats de

la llei.

L’'objectiu d’aguest seminari és aportar coneixements practics sobre els canvis que ha suposat
la nova Llei de Contractes del Sector Public, aplicats d’acord amb criteris d’eficacia, eficiéncia,

servei i simplificacio.

Durada
22 hores

Horari
7 i14 de maig, de 9.30 a 15 hores
8115 de maig, de 9.00 a 14.30 hores

Lloc de realitzacié

idEC (Institut d’Educacié Continua)
Universitat Pompeu Fabra

Balmes, 134. Barcelona

Destinataris

El curs s’adreca a carrecs publics,
responsables jerarquics, assessors
juridics, fiscalitzadors i personal técnic
i administratiu en funcions relacionades
amb la contractacio en el sector public.

Certificat

Es lliurara un certificat d’aprofitament a
les persones que acreditin I'assistencia
a un 80% de les hores lectives del

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

Inscripcions

El termini d’inscripcio finalitza el 30
d’abril de 2018. La inscripcio és gratuita
i el nombre de places, limitat.

Per a la seleccio de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Docent

Miguel Garcia Rescalvo. Advocat.
Ha estat cap de contractacio i
compres de 'Ajuntament d’Alcorcén
(Madrid) (1980-85). Consultor

en les Administracions Publiques
des de 1985, cap de projectes

de consultoria des de 1986, soci-
fundador i director de “Consultores
de Gestion Publica, S.L.” des de
1997 fins el 2014 i soci-director de
“Defensa Publica Abogados, S.L” des
de 2003. Com a consultor i assessor
esta especialitzat en temes juridic-
organitzatius i, en particular, en
Contractacid Administrativa, Funcio
Publica i Recursos Humans, havent
realitzat treballs de consultoria en
unes 100 Institucions, assessorament
juridic en altres 100 Institucions

i impartit cursos de formacio en

120 Institucions aproximadament.
Es professor de I'INAP en la
Diplomatura de Direccio Publica
Local. Corresponsable de la Seccid
“Esquemes Practics” de la Revista
“Contratacion Administrativa

Practica” que edita la Llei i dirigeix D.

José Antonio Moreno Molina.

1. Introduccié i qiliestions generals

1.1.- Contingut del curs.

1.2.- Necessitat de reconduir els criteris des dels quals s’interpreta i aplica la legislacid de contractes.

1.3.- Context i justificacid de la nova Llei de Contractes del Sector Public, 9 / 2.017, de 8 de novembre.

1.4.- Enumeracio global dels canvis més significatius de la nova Llei.

1.5.- Novetats en 'ambit d’aplicacié de la Llei.

1.6.- Les tres vies actuals per a la realitzacio de les activitats i serveis. Alternativa a la restriccid de plantilles.

2. La nova regulacié pel que fa qué es contracta: els tipus de contractes del sector public i el seu régim juridic
2.1.- Els tipus de contractes actuals: Obres, Concessio d’Obra Publica, Subministraments, Serveis i Concessio

de Serveis; caracteristiques dels contractes mixtos; contractes subjectes a regulacid harmonitzada (SARA);
administratius tipics; administratius especials; privats.

2.2.- Distincio practica dels diferents tipus i classes de contractes de 'ambit de les prestacions de fer: Serveis,
Concessiod de Serveis, administratius especials i privats. Diferenciacié amb la contractacid laboral. Diferenciacidé amb
les concessions de domini public.

2.3.- Ambit dels convenis de col-laboracié exclosos de I'aplicacié de la Llei i altres exclusions. Els encarrecs a mitjans
propis (contractes in house).

3. La nova regulacioé pel que fa a com es contracta: els procediments d’adjudicacié i els sistemes per millorar la
seva gestid

3.1.- Sentit técnic i juridic de la diversitat de procediments.

3.2.- Diferenciacid i aplicacio practica dels diferents procediments: obert, restringit, dialeg competitiu, associacio
per a la innovacio, licitacid amb negociacio, negociat sense publicitat. Especial referéncia al procediment obert
simplificat com a alternativa practica al desaparegut procediment negociat per rad de la quantia.

3.3.- Els contractes menors.

3.4.- La subhasta electronica.

3.5.- Com avaluar la solvéncia i decidir 'acceptacio o el rebuig dels licitadors.

3.6.- Els criteris de valoracio de les ofertes. Els d’apreciacido automatica i els d’apreciacid discrecional. Els criteris
socials i mediambientals. El procediment en una i en diverses fases.

3.7.- Els acords marc, els sistemes dinamics de contractacio i els avantatges de gestid de tots dos instruments.

4. La nova regulacio pel que fa a com es preparen els contractes: la configuracié i les condicions dels mateixos
4].- L'establiment del codi CPV en els contractes i la seva utilitat per identificar determinats aspectes necessaris:
el tipus de contracte; la classificacid del contractista, si escau; subjecte a regulacid harmonitzada, si és el cas;
exclusions de l'aplicacio de la Llei.

4.2.- Aspectes concrets i practics en certes condicions basiques: la necessitat del contracte; el termini; les
prorrogues; les garanties; els conceptes de valor estimat, pressupost de licitacid i preu.

4.3.- L'objecte del contracte: com es defineix; la nova obligacio general de dividir-lo en lots.

4.4 - Criteris practics per distingir guan es dona i guan no, fraccionament de 'objecte, en general. En particular, en
contractes sobre necessitats continues.

4.5.- L'expedient de contractacio: possibilitat de tramitar-lo anticipadament sense disposar encara de crédit
pressupostari.

4.6.- L'obligacio de designar un responsable de cada contracte.

4.7.- Com cal articular la subrogacio de treballadors en els expedients de contractacio.



4.8.- El perfil de contractant.
4.9.- La Mesa de Contractacio i propostes de simplificacio del seu funcionament.

5. La nova regulacio pel que fa a com es tramiten els contractes: qliestions de procés

51.- Precisions sobre quan ha d’intervenir, estrictament, 'drgan de contractacié en la tramitacid dels expedients i
guan no.

5.2.- Procés operatiu a seguir des del final del termini de presentacio de proposicions fins a la formalitzacio, i
propostes de simplificacio.

5.3.- L'informe especific sobre cada contracte SARA.

5.4.- Criteris practics per distingir els diferents tipus de vicis en les proposicions.

5.5.- El recurs administratiu especial en matéria de contractacio.

5.6.- La rendncia i el desistiment.

5.7.- La contractacio electronica.

6. La nova regulacié pel que fa a com s’executen els contractes: contingut practic i incidéncies

6.1.- La necessitat d’articular la solucio legal més d’acord amb les exigéncies de la gestid, pel que fa als incidents que
es produeixen en I'execuciod dels contractes, principalment els d’obra.

6.2.- Les modificacions previstes en els plecs; les modificacions no previstes en els plecs; les modificacions per excés
de mesurament; les modificacions de detall; les modificacions de la DA 34.

6.3.- El sistema de preus provisionals en certs contractes.

6.4.- El nou régim de les modificacions, més flexible que el de I'anterior Llei.

6.5.- Contingut actual i possibilitats dels contractes complementaris.

6.6.- Doctrines del “factum principis” i de la clausula “rebus sic stantibus”

6.7.- Esquema del procés que es genera des del final de la prestacidé fins a la cancel-lacié de la garantia.

Organitza:
Federacio de Municipis de Catalunya

[ ) \‘.
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Col-labora:
Consultors de Gestio Publica

7. Estructura administrativa per a la gestié de la contractacié a nivell general

71.- Els registres oficials de licitadors i empreses classificades.

7.2.- El Registre de Contractes del Sector Public.

7.3.- El Comité de Cooperacid en Matéria de Contractacié Publica.

7.4.- L'Oficina Independent de Regulacio i Supervisid de la Contractacio.

7.5.- L’'Oficina Nacional d’Avaluacio.

7.6.- Estratégia Nacional de Contractacio Publica.

7.7.- La Junta Consultiva de Contractacié Publica de I'Estat. Els drgans consultius de les comunitats i ciutats
autonomes.

ANNEX.- El Reglament d’execucid (UE) 2016/7 de la Comissid, sobre el document europeu Unic de contractacio
(DEUOC)
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10 i 11 abril/18
Barcelona

Llei 9/2017 de Contractes
del Sector Public, de 8 de
novembre. Novetats en els
sistemes de seleccio de

contractistes

Objectius

L’'objectiu d’aquesta accidé formativa és aportar coneixements practics sobre la nova Llei de
Contractes del Sector Public, pel que fa als procediments i sistemes d’adjudicacid, aixi com a la
seleccid de contractistes, tot aixo realitzat amb criteris d’eficacia, eficiéncia, servei i simplificacio.

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
Durada Destinataris Certificat Inscripcions
11 hores El curs s’adreca a carrecs publics, Es lliurara un certificat d'aprofitament a El termini d’inscripcio finalitza el 3
responsables jerarquics, assessors les persones que acreditin I'assisténcia d’abril de 2018. La inscripcio és gratuita
Horari juridics, fiscalitzadors i personal técnic a un 80% de les hores lectives del i el nombre de places, limitat.

10 d’abril, de 9.30 a 15.00 hores
11 d’abril, de 9.00 a 14.30 hores

Lloc de realitzacié

idEC (Institut d’Educacié Continua)
Universitat Pompeu Fabra

Balmes, 134. Barcelona

i administratiu en funcions relacionades
amb la contractacio en el sector public.

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

Per a la seleccio de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Docent

Miguel Garcia Rescalvo. Advocat.
Ha estat cap de contractacio i
compres de 'Ajuntament d’Alcorcon
(Madrid) (1980-85). Consultor

en les Administracions Publiques
des de 1985, cap de projectes

de consultoria des de 1986, soci-
fundador i director de “Consultores
de Gestion Publica, S.L..” des de
1997 fins el 2014 i soci-director de
“Defensa Publica Abogados, S.L” des
de 2003. Com a consultor i assessor
esta especialitzat en temes juridic-
organitzatius i, en particular, en
Contractacid Administrativa, Funcio
Publica i Recursos Humans, havent
realitzat treballs de consultoria en
unes 100 Institucions, assessorament
juridic en altres 100 Institucions

i impartit cursos de formacio en

120 Institucions aproximadament.
Es professor de I'INAP en la
Diplomatura de Direccio Publica
Local. Corresponsable de la Seccid
“Esquemes Practics” de la Revista
“Contratacion Administrativa

Practica” que edita la Llei i dirigeix D.

José Antonio Moreno Molina.

Metodologia

La metodologia del curs es basa
en la combinacié dels aspectes
seglients:

- Exposicions del professor amb
suport de mitjans visuals.

- Col'logquis sobre les exposicions.

- Discussio de casos practics
aportats tant pel professor com pels
assistents.

1. Context de la Llei 9/2017 i qliestions generals
1.1.- Context i justificacio de la nova Llei de Contractes del Sector Public.
1.2.- Enumeracio global dels canvis més significatius de la nova Llei.

2. Els procediments d’adjudicacio i els sistemes per millorar la seva gestidé

2.1.- Sentit técnic i juridic de la diversitat de procediments.

2.2.- Diferenciacio i aplicacio practica dels diferents procediments: obert, restringit, dialeg competitiu, associacio
per a la innovacio, licitacid amb negociaciod, negociat sense publicitat. Especial referéncia al procediment obert
simplificat com a alternativa practica al desaparegut procediment negociat per rad de la quantia.

2.3.- Els contractes menors.

2.4.- Els criteris de valoracio de les ofertes. Els d’apreciacid automatica i els d’apreciacio discrecional. Els criteris
socials i mediambientals. El procediment en una i en diverses fases.

2.5.- Els acords marc, els sistemes dinamics de contractacioé i els avantatges de gestid de tots dos instruments.

3. Novetats de la Llei en els sistemes de seleccié de contractistes

3.1.- Com establir els requisits de solvencia. Casuistica.

3.2.- Com avaluar la solvéncia i decidir I'acceptacio o el rebuig dels licitadors.

3.3.- La relacio directa entre els requisits de solvencia a exigir i el procediment d’adjudicacio a utilitzar.

4. Qiiestions practiques en la tramitacié dels procediments

4.1.- L'objecte del contracte: com es defineix; la nova obligacié general de dividir-lo en lots.

4.2.- Criteris practics per distingir quan es déna i quan no, fraccionament de l'objecte, en general. En particular, en
contractes sobre necessitats continues.

4.3.- L'expedient de contractacio: possibilitat de tramitar-lo anticipadament sense disposar encara de credit
pressupostari.

4.4.- La Mesa de Contractacio i propostes de simplificacié del seu funcionament.

4.5.- Precisions sobre quan ha d’intervenir, estrictament, I'drgan de contractacio en la tramitacié dels expedients i
guan no.

4.6.- Procés operatiu a seguir des del final del termini de presentacid de proposicions fins a la formalitzacio, i
propostes de simplificacio.

Col-labora:
Consultors de Gestio Publica

Organitza:
Federaciod de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA




- Faltatia abordar |a contractacid alectrdnics

< Ha astst molt didkctic « préctic

© Massl Compacts

< Muteria de gran intends

- Bs malt important els cursos de contractacd percud sos ajuden a far una acompanyament a s gestio local.

+ No trobo justificat I documantacd o al materials dal curs no es Hiurin també an catals, tenirt en compte
s mines de traduccio gratuitas gue hi bar .

« No va donar tampe o troctar 1ot el contingut previst

2a edicio
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i 31 maig i
i 20 juny/18
Barcelona

4
4

) \‘ (J
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Els nous criteris de contractacio,
clausules mediambientals, socials,
d’innovacio i desenvolupament

en el marc de la nova Llei de
contractes del sector public

Presentacié

La llei de contractes de I'estat és un d’aquells texts legals que es renova de forma ciclica,
atenint-se a les diverses necessitats dels administrats
Aquesta darrera versid, la Llei 9/2017, introdueix criteris ajustats a la nova cultura que ha de
prestar 'administracio, la sostenibilitat.
La introduccid d’aquests parametres, tant economics, com socials i ambientals, modulen una
norma que sol ser molt estricta i gens flexible, atenent-se a criteris automatics.

L’apreciacio i introduccio d’aguests nous elements, dona resposta a la societat del segle XXI, on

els criteris de sostenibilitat son ampliament acceptats i positivament valorats per la societat.

=

Durada
25 hores

Horari
915 a 1415 hores

Lloc de realitzacié

idEC (Institut d’Educacio Continua)
Universitat Pompeu Fabra

Balmes, 134

Barcelona

Destinataris

Técnics de 'administracid, ATi A2, i
resta de professionals, relacionats amb
la redaccio, supervisio i seguiment dels
diferents contractes

Certificat

Es lliurara un certificat d’aprofitament a
les persones que acreditin I'assistencia

a un 80% de les hores lectives del

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

Inscripcions

El termini d’inscripcio finalitza el 17 de
maig de 2018. La inscripcio és gratuita i
el nombre de places, limitat.

Per a la seleccid de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacid de la inscripcio es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Docents

Carme Lucena Cayuela. Vocal del
Tribunal de Contractes del sector
Public de Catalunya.

Manel Roig. Enginyer de Tecnicat.
Fernando Carlos de Valdivia
Gonzalez. Magistrat del Jutjat

de primera instancia nim. 4 de
Barcelona.

DIRECCIO

Luis Ferrero. Enginyer, president de
Tecnicat (Associacio de Tecnics de
'administracié de Catalunya)

Objectius

- Coneixer els nous criteris a considerar en la redaccid dels nous plecs de condicions dels
diversos tipus de contractes, aixi com la seva difusid en I'ambit de 'administracio.

- Incidir i descriure els aspectes singulars de la nova llei de contractes (criteris Ambients i
Socials), per cada tipus de documents. Redactar en els nous projectes o memories valorades
dels concursos publics, noves adequacions als parametres actuals.

- Plantejar exemples de redaccio de plecs amb criteris de valoracié adequats a la norma, que
tinguin en compte la qualitat dels treballs i la seva sostenibilitat econdOmica, social i ambiental.
- Difondre entre els professionals de 'administracio, les responsabilitats civils en els diferents
casos d’actuacions incorrectes o de desconeixement.

1. Normativa, principis i tipus contractuals. Preparacio dels contractes, procediments de contractacio.

2. Criteris de valoracio de les ofertes, adjudicacio i formalitzacio dels contractes.

3. Especial referéncia a les clausules socials i mediambientals, ofertes amb valors anormals i desproporcionats i
informes técnics de valoracio.

4. Execucid dels contractes, seguiment, drets i obligacions, modificacions. Extincid dels contractes, recepcid i causes
de resolucio.

5. Casos practics. La possible responsabilitat civil del técnic, en els processos de contractacio publica.

Organitza:
Federacié de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
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El més fluix del curs ha estat |a darrera sessid. S'han repatit temes vistos | no s'ha aprofundit scbre |a
responsabilitat avil,

- Crec que al incorporar al curs personas de la branca de dret, s'ha desvirtuat una mica l'esséncia del mateix.
Es tractaven temes malt concrets relacionats amb els servels juridics | hem va faltar més temes técnics,

Esperava que el curs fos més practic | més adregat als técnics, poder tractar temes com; plecs de clausules,
exemples de criters de valoracio, exemple de clausules mediambientals, stc, No obstant aixa, cal dir que els
ponents dominaven la mateéria,

Esperc poder fer alguna accld formativa més practica que reculli les meves necessitats.

Mottissimes gracies.

- Crec gue &n algunes sessions I3 gran quantitat de preguntes, no permetian 'exposicid ordenads del que es
pretenia. Es normal que es vulguin resoldre els dubtes dels plecs que cadascl té sobre [z taula, No obstant
potsar seria millor, destinar una estona, encara que sigui |larga, per respondre dubtes,



8,11,12,191 21
5 juny/18
Barcelona

Curs de Procediment
Administratiu Comu

Objectius

i Régim Juridic

El curs té com a finalitat donar una visid global del dret administratiu al personal al servei de
’Administracié Local que treballa en tasques de tramitacid de procediments o que necessita

FEDERACIO DE MIUNICIPIS . . ., <
DE CATALUNYA tenir una aproximacio a la materia.
Durada Destinataris Certificat 3 . Inscripcions
25 hores Personal administratiu i técnics Es lliurara un certificat d'aprofitament a El termini d’inscripcio finalitza el 17 de

Horari
De 9.00 a 14.30 hores

Lloc de realitzacié
Centre d’Estudis Adams
C. Bailén, 126

08009 Barcelona

d’Administracio local que requereixen
una actualitzacio de coneixements
administratius necessaris per al
desenvolupament de la seva feina i
també per a les persones que treballen
a I'’Administracid i encara no han
tingut formacid sobre procediment
administratiu.

les persones que acreditin I'assistencia

a un 80% de les hores lectives del

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

maig de 2018. La inscripcio és gratuita i
el nombre de places, limitat.

Per a la seleccio de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



° 1. Presentacié del marc normatiu aplicable. Normes transitories. Noves lleis. Novetats en relacié al comput
dels terminis.

2. El nous Registres Electronics. Drets de les persones i drets dels interessats. Obligats a la forma electronica.

Docent Novetats a la notificacié dels actes administratius.

Marcos Castro. Llicenciat en Dret,

advocat en les arees de Dret Civil, 3. Els Registres generals d’apoderaments.
Penal i Administratiu. Especialitzat
en I'area de Procediment Civil i Penal. 4. Procediment administratiu i les seves fases. Novetats en relacio a llocs i forma de presentacio de les sol-licituds

Soci administrador de la societat

i en relacio al contingut de les instancies.
ACM Advocats SCP.

5. El silenci administratiu i novetats en relacio a la certificacié acreditativa del silenci.

6. Recursos administratius . Novetats en relacio al termini d’interposicio. Novetats en revisid d’ofici d’acte nul.
Actes nuls, anul-lables i irregulars. Breu referéncia a la via contenciosa administrativa.

7. ldentificacid i signatura dels interessats en el procediment administratiu.

8. Novetats en relacid a la capacitat de l'interessat.

9. Les noves mesures provisionals en el procediment administratiu. Formes de pagament.

10. La tramitacio simplificada del procediment. Execucié dels actes administratius. Mitjans d’execucio forcosa.

11. Procediments sancionadors novetats a les dues lleis.

12. Responsabilitat patrimonial referéncia a les dues lleis i novetats a la tramitacio.

13. Funcionament d’drgans collegiats segons la llei 40/2015.

14. La competéncia dels organs i formes d’alteracio de la mateixa. Funcionament dels drgans col-legiats.

15. Causes d’abstencid i recusacio.

Organitza:
Federacié de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
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- La documentand (apunts, powsrpoints, .., ) es podia faclitar abans de comencar &l ours per tal de poder
tenir-fz davant | només anotar obsarvations

Noasaltres la varn tendr disporible I'ditim dia da curs

+ El formador et dora la matena o una marera molt entanadom | plansera, Ha sstat genia

+ He quedat encantacda amb |2 formacid.
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+ Bt formaclor Marcos Castro fa que qualsevol curs sigul facil arcendre | ameno

+ B farmador Marcos Castro ajuda a que es segueix| la matena amb interes, 'unic punt negatiu 5 destacar es
qua les sessions son massa llargues,

« B docent Marcos Castro, fa les explicacions molt dares | amb exempias molt comprensius, jos seves classas
560 molt productives.
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22129 d’octubre
i 5 de novembre/18
Barcelona

FEDERACIO DE MUNICIPIS

Participaciod, transparéncia
i bon govern

Presentacié

El punt de partida que explica la necessitat d’un canvi de model de les organitzacions i institucions
publiques es troba precisament en els canvis en la societat. Una societat cada vegada més complexa,
més diversa i més dinamica. Trets de les societats actuals que poden agrupar-se sota el concepte de
canvi i incertesa perd que cada un d’ells per separat comporta unes implicacions especifiques i rellevants
en la gestid publica.

Per apropar-se i interpretar aquesta “nova societat”, per debatre amb la ciutadania les politiques i
estratégies i per implementar les actuacions i els programes calen noves formes en les estructures
administratives on els valors dominants seran la col-laboracio, transparéncia i la confianca a través d’un
dialeg constant. El model de P’PAdministracié deliberativa pretén incorporar aquests valors en la seva
estratégia i actuacié amb la xarxa com a rerefons per tal d’incorporar les diferents visions i interessos
gue conflueixen en I'espai public. Paral-lelament, aquesta participacié necessitara el foment de la
transparéncia com a revers de la mateixa moneda per fer creible el model i per apropar sense filtres

DE CATALUNYA ’Administracio a la ciutadania. *

Durada Destinataris Certificat Inscripcions

15 hores Professionals que dirigeixen i/o Es lliurara un certificat a qui acrediti El termini d’'inscripcio finalitza el dia
gestionen projectes en qualsevol I'assisténcia a un 80% de les hores 15 d’octubre de 2018. La inscripcid és

Horari area d’actuacio en 'ambit local, lectives del curs. gratuita i el nombre de places, limitat.

De 9.30 a 14.30 hores en administracions publiques, Per a la seleccio de les inscripcions, es
organitzacions, empreses de servei o tindra en compte la cobertura territorial

Lloc de realitzacié associacions ciutadanes. (s’hi afavorira la participacid del maxim

Federacio de Municipis de Catalunya
Via Laietana, 33 6¢
08003 Barcelona

nombre possible d’ajuntaments) i I'ordre
de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacié: www.fmc.cat.



Docent

Michael Donaldson, llicenciat en Dret
per la Universitat de Barcelona i master
en gestid publica per TUAB-ESADE-
UPF. Coordinador de Modernitzacio

i Estratégia Administrativa de
'Ajuntament de Gava. Ha estat Director
de Presidéncia de 'Ajuntament de
Rubi, gerent de la Fundacio Catalunya
Segle XXI i adjunt de direccid de
I'Institut de Dret Public de la UB, i

ha participat en diverses recerques i
publicacions de participacio ciutadana,
gestid publica i moviments socials.

El model d’Administracié deliberativa té una traduccid politica basada en el Bon Govern. Un bon govern
gue parteix de la logica de la governanca (governance), on necessariament ’Administracié publica,

tot i ser-ne el principal actor, haura de desenvolupar 'accid en un nou context i partint de logiques
d’interrelacié que superaran la logica de l'eficiencia i I'eficacia com a Unics principis rectors. Aixd ho fara
a partir de tres parametres: transparéncia, col-laboracié i participacio.

Per trobar-li un sentit de lo public caldra treballar sobre el paper dels valors en I'administracié local. Codi
etics, codis de conducta i sistemes d’integritat doten de sentit de lo public en aquesta nova manera de fer.

PRIMERA SESSIO GOVERNANCA, PARTICIPACIO | INNOVACIO SOCIAL
Administracio i Societat: binomi indissoluble. Model de governanca

De la societat industrial a la societat del coneixement:

Actors externs: innovacio social i moviments socials

Casos d'innovacio social i el paper de 'administracio

Fonaments de la participacio (I): El qui, el que i el com

Col-laboradors

Antoni Merino,. llicenciat en Historia
per la Universitat de Barcelona i
postgrau de Gestid Local per 'INAP.
Gerent de 'Ajuntament de Matard.
Rubén Martinez, doctor en Ciéncia
Politica. Coordinador de I'’Area de
Recerca de La Hidra Cooperativa
Fidel Vazquez, arquitecte per la
Universitat Politécnica de Catalunya.
Director d’'Urbanisme de 'Ajuntament
de Gava.

Eva Ruiz, responsable de Planificacio
Estratégica i Administracio Electronica
de 'Ajuntament de Gava

Mariona Ferrer, doctora en Ciéncies
Politiques i Socials per I'Institut
Universitari Europeu i investigadora al
Departament de Ciéncies Politiques i
Socials de la Universitat Pompeu Fabra.
Pep Budi. cap del servei de
tecnologies, informacid i comunicacio
de 'Ajuntament de Tarragona

SEGONA SESSIO BON GOVERN | El MODEL DE L’ADMINISTRACIO DELIBERATIVA
Fonaments de la participacid: Instruments, fases i criteris

Experiencia d’'urbanisme i participacio

Els pilars de 'Administracio Deliberativa:

Col-laboracid i confianca: els passos per la seva consolidacid i condicions

La transversalitat: conceptes i mecanismes.

Experiéncia d’administracio deliberativa.

TERCERA SESSIO TRANSPARENCIA | ETICA

Transparéencia: contingut i limits.

Llei de transparencia i bon govern. Normativa

Impacte de la transparéncia en les institucions. Com implementar la transparéencia
De la transparéncia al retiment de comptes

Experiéncia dAdministracio electronica i retiment de comptes

Dades obertes: TIC al servei de la col-laboracio

Valors i etica publica: codis de conducta i sistema d’integritat

Organitza:
Federacio de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
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24 octubre
17,141 21
novembre/18
Barcelona

() \‘ @
FEDERACIO DE' MUNICIPIS
DE CATALUNYA'

Transformacio digital
de PAdministracio en mig
d’una revolucio digital

Presentacio

Estem a I'inici d’una nova revolucié tecnologica basada en la digitalitzacio i els dispositius
mobils que tindra un impacte radical en la nostra societat. Al sector privat la revolucioé digital ja
ha fet desapareixer grans empreses i, fins i tot, sectors sencers, i en el seu lloc n’han aparegut
de noves amb models de negoci innovadors.

Al sector public hi ha qui creu (ingenuament) que els canvis ens afectaran poc. Els experts
ens diuen que el tsunami digital també impactara amb forca a ’Administracio, accentuat amb
I'arribada d’una generacid de ciutadans que sén nadius digitals, acostumats a la immediatesa i
molt més exigents amb els serveis electronics i 'experiéncia d’usuari.

L’Administracio Publica no pot endarrerir més la seva transformacio digital, on les noves
tecnologies son importants, perd encara ho sén molt més les persones amb les habilitats de
crear cultures organitzatives adaptatives al mén canviant, de saber gestionar el procés de

=>

Lloc de realitzacié

Sala Auditori.

Federacioé de Municipis de Catalunya.
Via Laietana, 33 6¢& 1a.

08003 Barcelona

Durada
20 hores

Horari
De 9.00 a 14.30 hores

Certificat

Es lliurara un certificat d’aprofitament a
les persones que acreditin I'assistencia

a un 80% de les hores lectives del curs

i que responguin correctament un
questionari d’avaluacié de l'assoliment
dels coneixements basics del curs. Aquest
test es respondra electronicament a
través d’'un enlla¢c que els alumnes rebran
per correu electronic i que hauran de
lliurar dins del termini establert.

Inscripcions

El termini d’inscripcidé finalitza el 17 d’octubre
de 2018. La inscripcio és gratuita i el nombre
de places, limitat.

Per a la seleccio de les inscripcions, es tindra
en compte la cobertura territorial (s’afavorira
la participacid del maxim nombre possible
d’ajuntaments) i el seu ordre de recepcio.

La formalitzacid de la inscripcid es fara per
mitja del formulari que trobareu al web de la
Federacio: www.fmc.cat.



Organitza: o digitalitzacio per a que arreli a 'organitzacio, de treballar de forma colelaborativa pergue molts
Federacio de Municipis de Catalunya dels nous reptes no es poden resoldre de forma unilateral, a desaprendre per aprendre de forma

continuada noves competencies i coneixements, i de repensar els serveis de forma que estiguin
) 8 dissenyats pensant en les necessitats del ciutada.

(\v

FEDERACIO DE MUNICIPIS

DE CATALUNYA

Objectius

- Prendre consciencia de la revolucid digital que ve i identificar els aspectes clau pel sector
public

- Entendre la visio, principis i valors dels governs digitals del segle XXI

- Coneixer els drets i deures digitals de la ciutadania i els serveis clau a impulsar per ser un
govern digital

- Aprendre els fonaments de la governanca oberta i de la innovacid publica digital

- Saber els principals riscos de ciberseguretat que comporta la digitalitzacid i les mesures
basiques de prevencio

- ldentificar els indicadors de la maduresa dels governs digitals

Visid, lideratge i estratégia

* oportunitat de la transformacid digital

e Principis i valors de 'Administracio publica digital del segle XXI
* Lideratge, competencies digitals i canvi cultural

e La transformacioé digital comenca per un mateix

Docent

Miquel Estapé. Enginyer de

Telecomunicacions per la Administracié digital, governs oberts i ciutats intel-ligents
Universitat Politécnica de « Drets digitals dels ciutadans (i obligacions de '’Administraci®)

Catalunya i la Universitat de
Londres, i programa d’educacio
executiva (PDD) a I'lESE de

e Serveis clau d’administracio digital i estratégies tecnoldgiques
e Gestio del canvi de la transformacio digital

la Universitat de Navarra. * Governanca digital

Director Adjunt del Govern » Transparéncia, dades obertes i retiment de comptes
Obert de Catalunya, ha estat « Ciutats intelligents

Director d’eBusiness de Mazars « Ciberseguretat

Consulting, alcalde de la Roca
del Valles i vicepresident de la

comarca del Vallés Oriental. L
Innovacio digital

* Models d'innovacid digital
* Codisseny dels serveis publics: design thinking i enfocaments citizen centric
* Metodologia
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25 setembre a
12 novembre/18
Barcelona

() \‘ @
FEDERACIO DE' MUNICIPIS
DE CATALUNYA'

Curs en linia

Administracio electronica
i gestio de documents
electronics

Presentacio

La publicacidé de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacid
del registre comptable de factures en el Sector Public suposa una nova fita en I'intent de
modernitzacid de la gestid publica i compleix diversos objectius que van, des del control rigords
de les factures publigues, a I'establiment d’un principi central conforme al qual, el fet de no
registrar de les factures impedeix a les mateixes produir els seus efectes obligacionals.

La Llei se situa entorn d’utilitzacid dels mitjans electronics per consolidar un sistema de
transparéncia i informacio sobre la gestid publica amb la finalitat d’assegurar que les
obligacions assumides son, estrictament, les previstes en el marc juridic conforme al qual
s’assumeixen, substantivament i pressupostariament, les obligacions en 'ambit public.

=>

Destinataris Durada Inscripcions

El curs esta adrecat a tot el personal 30 hores El termini d’inscripcio finalitza el 17 de

de les administracions publiques, i en setembre de 2018. La inscripcid és gratuita i el

especial al personal relacionat amb la nombre de places, limitat.

informacio i els sistemes. Certificat Per a la seleccid de les inscripcions, es tindra
Es lliurara un certificat en compte la cobertura territorial (s’afavorira
d’aprofitament a les la participacio del maxim nombre possible
persones que superin el curs. d’ajuntaments) i el seu ordre de recepcio.

La formalitzacid de la inscripcid es fara per
mitja del formulari que trobareu al web de la
Federacio: www.fmc.cat.



La primera part d’aquest curs és una introduccio a la facturacio electronica des del punt de
vista de la normativa que regula la mateixa amb les administracions publiques, i, enfocat des
d’un punt de vista eminentment practic, pretén ser una eina de consulta i suport a 'empleat
public en el seu quotidia quefer amb aquest sistema de pagament.

S’atén també en aquesta accid formativa el tractament dels certificats electronics; el
coneixement i 'Us dels serveis de certificacid contribueixen a augmentar les possibilitats que els
usuaris utilitzin les noves tecnologies i ho facin de forma més eficac. Les mesures de seguretat
gue aquestes tecnologies ens ofereixen sén molt superiors a les existents en el mén presencial,
igual que les eines disponibles perquée la informacid viatge amb absoluta seguretat a través

de les xarxes electroniques i de comunicacio son infinitament més segures que els mitjans
tradicionals.

Alhora es fa necessari tenir una formacido adequada en seguretat que ens eviti problemes de
suplantacid i ens ensenyi com utilitzar aquestes tecnologies de certificacio digital amb la major
de les garanties. Aquest curs pretén ser una eina practica en aquest sentit al servei d’'una major
eficieéncia en les tasques dels empleats municipals.

Finalment, s’aborden les noves realitats de la fe publica electronica i la nova e-relacid del
ciutada amb ’Administracid regulada en la Llei 39/2015.




Docent

Francisco Antonio Pollino Pedres.
Es Llicenciat en Dret i funcionari de
carrera de '’Administracié General
de I'Estat des de 1990. Es, també,
advocat col-legiat i procurador dels
Tribunals (no exercent) i Auditor
Mediambiental registrat, habilitat
per I'Escola Castella-Lleonesa
d’Administracio Publica com a
formador en les arees d’lgualtat,
Legislacio i Recursos Humans.

TEMA 1. ASPECTES JURIDICS | ECONOMICS DE
L’ADMINISTRACIO ELECTRONICA. EL PROBLEMA DE
L’E-CONTRACTACIO
1. Aspectes juridics
1.1. La cobertura legal de 'administracio electronica
1.2. Compliment practic
2. Aspectes economics: I'e-ficcio
3. El problema de I'e-contractacio
3.1. Introduccid
3.2. La contractacio electronica en la legislacio vigent
3.3. L'e-contractacié com a eina de reduccid del déficit
de les entitats locals

TEMA 2. LA FACTURA ELECTRONICA EN LES
ADMINISTRACIONS PUBLICES
1. Us de la factura electronica en el sector public
2. Format de les factures electroniques i la seva
signatura electronica
2.1. Format estructurat de la factura electronica
2.2. Signatura electronica basada en un certificador
reconegut
2.3. Segell electronic avancat.
2.4. Plataforma de validacio
3. Punt general d’entrada d’invocacions electroniques
3.1. Punt d’accés general
3.2. Punt general d’entrada d’invocacions
3.3. Algunes gUestions sense resoldre
3.4. Régim especific de 'Adhesio al Punt General
d’Entrada d’'invocacions electroniques de 'AGE

TEMA 3. REGISTRE COMPTABLE DE FACTURES
| PROCEDIMENT DE TRAMITACIO EN LES
ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
1. El registre comptable
1.1. Registres electronics
1.1.1. Creacio
1.1.2. Funcions dels registres electronics
1.1.3. COmput dels terminis
1.1.4. El Registre electronic comu

1.1.5. Operativitat en relacio amb la factura
electronica
1.2. El registre comptable de factures
1.2.1. Naturalesa
1.2.2. Obligacio legal d’establiment
1.2.3. Requisits de les factures
1.2.4. Factures potencialment excloses
1.2.5. Funcionalitat
1.3. Altres funcions de I'drgan competent en matéria
de comptabilitat vinculades a la funcionalitat del
Registre comptable
1.3.1. Requeriments i informes
1.3.2. Garant de la factura i, eventualment, de la
documentacio
1.3.3. Connexid amb les obligacions en matéria
de matéria de morositat de les administracions
publiques
1.3.4. Col-laboracid en la funcid de 'Agéencia Estatal
de '’Administracio Tributaria
1.4. L'obligacio de presentacio en un registre
1.4.1. Caracteristica general
1.4.2. Periode transitori
1.5. Resum general sobre la regulacid analitzada
2. Una questio addicional: la connexid del registre
comptable amb la mesura cautelar excepcional de
larticle 217 del TRLCSP

TEMA 4. QUE ES UN CERTIFICAT DIGITAL? TIPUS DE
CERTIFICATS
1. Atenent al titular del certificat
2. Atenent al suport i al grau de seguretat del dispositiu
3. Atenent als usos especifics
4. Usos i aplicacions
4.1. Administracid Publica
4.2. Aplicacions informatiques
4.3. Altres aplicacions
4.4. Reconeixements pendents
4.5. De qué depén la validesa d’'un certificat?
5. Com puc obtenir un certificat digital? Com funciona?



TEMA 5. LA FE PUBLICA ELECTRONICA EN EL
PROCEDIMENT LOCAL
1. La “fefaéncia” electronica i els serveis de confianca
1.1. Qué soén els serveis de confianca?
1.2. Els serveis de confianca que preveu el Reglament
elDAS
1.2.1. Els serveis de certificacio de clau publica:
signatura, segell i autenticacio de lloc web
1.2.2. Servei de creacio de signatura o segell
electronic
1.2.3. Serveis de validacio i conservacio de signatura
o segell electronic
1.2.4. Servei de segell de temps electronic
1.2.5. Servei de lliurament electronica certificada

TEMA 6. LA INTEGRACIO DE L’AE A LES RELACIONS
AMB EL CIUTADA. La nova e-relacié del ciutada amb
PPAdministracié
1. Drets electronics de les persones
1.1. Cataleg de drets
1.2. Capacitat i personalitat “electronica” de les
persones fisiques i juridiques en les relacions
juridicoadministratives
2. Mitjans d’identificacio i signatura
2.1. Context i concepte
2.2. La regulacié de sistemes d’identificacio i signatura
electronica en el marc de la legislacié d’administracio
electronica
2.3. La separacio de la regulacié d’identificacio i signatura
en la Llei de procediment administratiu

Organitza:
Federacio de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
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« Potser ha estat una mica massa tednc, Haguds ajudat traballar amb exemples | prictiques sssassoradas.

+ Moltes graces pal curs.

Ccap

« Potser caldria una estructuracid més esquamatica dels apunts lliurats.

+ 01. El temari estava bé, és =l desenvolupament el que falla,

02.Textos farragosos, Referdncies a llels que ja no estan en vigor, Mencions a entrades en vigor com s fossin
postariors quan fa temps que van passar, exemple- |a llei entrard en vigor al 2016. Nombrosa doctrina qua no
ds necessana en un curs practic que ol que pratén és daixar las Idees clares, no és un master o curs de
profunditzacid,

03. Es tornaven a repetii tamas, Semblava que s "havia fet un coplar | pegar.



4 al 29 juny/18
Barcelona

{ ] \‘ @
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Curs en linia
Implantacioé de la
tramitacio electronica:
per on comengar?

Presentacio

Ens trobem davant d’una de les tematiques més apassionants i complexes que puguin tractar-
se en 'ambit juridic i econdmic d’avui dia. La regulacié de '’Administracié Electronica a la

nova Llei 39/2015 i la nova configuracid del Sector Public en la Llei 40/2015 és un ambit de
primordial importancia en la lluita per la modernitzacid i en la necessaria transparéncia de les
administracions publiques, sobretot en un ambit tan complicat com esdevé el nou paper de les
entitats locals com a administracions més properes al ciutada.

Aquest curs pretén mostrar a 'alumne com implementar I’AE al seu municipi, i mostrar-li els
aspectes practics de més interés al respecte perqué pugui afrontar amb éexit i eficacia el nou
repte de la tramitacid d’expedients administratius electronics en el seu quefer quotidia.

Destinataris Durada Inscripcions

Personal administratiu i técnics 20 hores El termini d’'inscripcio finalitza el 28 de
d’Administracid local que requereixen maig de 2018. La inscripcid és gratuita i
una actualitzacio de coneixements el nombre de places, limitat.
administratius necessaris per al Certificat Per a la seleccid de les inscripcions, es
desenvolupament de la seva feina i Es lliurara un certificat tindra en compte la cobertura territorial
també per a les persones que treballen d'aprofitament a les (s’afavorira la participacid del maxim

a '’Administracio i encara no han persones que superin el curs. nombre possible d’ajuntaments) i el seu
tingut formacio sobre procediment ordre de recepcio.

administratiu. La formalitzacid de la inscripcio es fara

per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Docent

Francisco Antonio Pollino Pedres.
Es Llicenciat en Dret i funcionari de
carrera de '’Administracié General
de I'Estat des de 1990. Es, també,
advocat col-legiat i procurador dels
Tribunals (no exercent) i Auditor
Mediambiental registrat, habilitat
per I'Escola Castella-Lleonesa
d’Administracio Publica com a
formador en les arees d’lgualtat,
Legislacio i Recursos Humans.

TEMA 1. LA NOVA TRAMITACIO ELECTRONICA.
ASPECTES JURIDIC-PRACTICS D’INTERES

1. El registre electronic

1.1. Esquema basic

1.2. Regulacié actual en la Llei 39/2015

1.2.1. Representacio i Apoderament (arts. 5, 6 LPA)
1.2.2. Registre electronic General

2. Arxiu de documents (art. 17 LPA)

3. Emissid de documents i copies per les
administracions publigues (ARTS. 26, 27 LPA)

4. Actuacio administrativa automatitzada
4.1. Certificat de segell d’organ

5. Signatura electrdnica reconeguda

5.1. Intercanvi electronic de dades en entorns tancats de
comunicacio (art. 44)

5.2. Assegurament i interoperabilitat de la signatura
electronica (art. 45)

6. Taulell d’edictes de la seu electronica
7. |dentificacio de I'administracio: seu electronica

TEMA 2. LA INTEGRACIO DE L’AE EN LES RELACIONS
AMB EL CIUTADA. LA NOVA E-RELACIO DEL CIUTADA
AMB L’ADMINISTRACIO

1. Drets electronics de les persones

1.1. Cataleg de drets

1.2. Capacitat i personalitat “electronica” de les

persones fisiques i juridiques en les relacions juridic-
administratives

2. Mitjans d’identificacio i signatura

2.1. Context i concepte

2.2. La regulacio de sistemes d’identificacio i signatura
electronica en el marc de la legislacid d’administracio
electronica

2.3. La separacio de la regulacié d’identificacio |
signatura en la Llei de Procediment Administratiu

TEMA 3. EXPEDIENTS ELECTRONICS. ASPECTES
LEGALS

Introduccio

1. El funcionament electronic dels drgans col-legiats.
Lexclusid dels drgans de govern local

1.1. Regim general de funcionament dels drgans
col-legiats després de la reforma

1.2. El Secretari com a custodi de la legalitat formal i
material

1.3. Convocatodria i sessions a distancia dels drgans
collegiats Caracteristiques y dificultats

1.4. Els O0rgans col-legiats de govern local exclosos de la
Llei 40/2015. L'impacte del nou model d’administracid
electronica

1.4.1. Convocatoria i notificacio electronica de la sessid
1.4.2. Accés a la informacio dels assumptes inclosos en
'ordre del dia

1.4.3. El vot electronic i la seva aplicacio en I'ambit local
1.4.4. La publicitat electronica d’actes i acords dels
organs de govern

1.4.5. Comunicacions electroniques

1.5. Altres organs col-legiats locals i el seu funcionament
en clau electronica

1.5.1. Les Comissions Informatives

1.5.2. Altres drgans de naturalesa complementaria
1.5.2.1. Juntes Municipals de Districte

1.5.2.2. Consells Sectorials

1.5.2.3. Especialitats organitzatives dels municipis de
gran poblacid

1.5.2.4. Organs de seleccié i Mesa de contractacio

1.6. Consideracions finals sobre l'aplicacio de la LRJSP
en I'ambit local

2. ’acte administratiu electronic: la seva configuracio
després de la reforma de la Llei 39/2015

2.1. Introduccid

2.2. Els suposits de notificacid per mitjans electronics en
el procediment administratiu

2.2.1. El dret i, en el seu cas, 'obligacid de relacionar-

se amb les Administracions publiques emprant mitjans
electronics

2.2.1.1. Notificacio electronica obligatoria



2.2.1.2. Notificacio electronica expressament elegida por
I'interessat

2.2.1.3. La notificacio electronica com a complement de
la notificacié en paper

2.2.1.4. Excepcions a la practica de la notificacid por
mitjans electronics

2.3. Els mitjans electronics de notificacio

2.3.1. Questions generals

2.3.2. La notificacio per compareixenca en la seu
electronica

2.3.3. L’adreca electronica habilitada Unica

2.3.4. Altres mitjans electronics de notificacio

2.4. La practica de la notificacié per mitjans electronics
2.4.1. 'avis de notificacio

2.4.2. | 'accés a la notificacio electronica

2.5. Conclusions: notificacié per mitjans electronics i
garanties de 'administrat

3. L'aplicacio de les causes d’invalidesa dels actes
administratius en el marc de I'expedient electronic

3.1. Introduccid: la nova regulacio de I'expedient
electronic

3.2. L’'acte administratiu electronic: naturalesa. Classes
d’actes administratius electronics: automatics i no
automatics

3.3. Els requisits de produccié formal dels actes

administratius electronics. L'article 26.2 de la Llei de
Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques

3.4. Les causes de nul-litat dels actes administratius.
Especialitats en el cas dels actes administratius
electronics

3.5. Les causes d’anul-labilitat dels actes administratius.
Especialitat dels actes administratius electronics

3.6. Un Unic procediment comu electronic i éfi del
paper?

TEMA 4. GESTIO ELECTRONICA EN E L’AREA
ECONOMICA
1. Introduccid. Primeres passes
2. La tramitacio digital en els circuits comptables
2.1. Objectius
2.2. La factura electronica
2.2.1. Gestid de factures electroniques vs Gestid
electronica de factures:

A. La importancia de la factura

B. La gestio de les factures electroniques

C. La Gestio electronica de factures

D. Solucions de gestio de la factura electronica
3. Indicadors de gestid municipal
4. Conclusid

Organitza:
Federacio de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
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A banda d'axd, ef curs m'ha servit per adquenr mmmawmumu
mhmm;nrw ~io | &l caml arg que queda per recorrer.

- Es ol pimer curs que faig sobre fa tramitacit electrénica | pensava que saria més basic, & titol del aurs deia
'per on comengar?’
£ tamps d'assimilacid de cada tema era curt per aquells que partiem pricticament de 2em.

- B curs respon 3 Iz legisiacd vigent ds Iz implantacd de [a tramitacid electronica. Alhora =fs apunts son ura
fornt de consulta per qualsavol circumstanas sobrevinguda. Inicialment tenia la idas de que hi hauna alguna
part practica. Entenc que aqueasta schrevindra dia 3 da en al propi municipe.

Gﬁ-wwmmmm:hnm‘hm
- He trobat moit farragosos els pdf. que shan lllurat. Amb tot el matenrial no he tingut temps de consultar el
forum, en & que i havia un munt de gent | un munt daportacions.

« Curs moit intarassant, perd no he vist clar of fet danar entrant al foro on s'exposaven eis diferents temes
personals. Masses temes per comentar,

- Trobo que o 'ha incids informacis de les apiicacions que facilita 'ADC en matéria per comiplis amb fa nova
normativa.
- Donen molta mformacid pal poc temps Gsporrble que ty ha. No s'indica amb daredat els termins per a fer gs
giestionaris de cada temarn) (vaig veure per casualitat que cada tsmars tarsia un termind, perd enlloc s'indicava
espacificament, 0 no ho vaig saber vewrs). Lindax no &5 corresponia del tot amb ef teman resl. Crec que en &
mw;nmmusmmm,mhmmmmpcmm(mh
‘paila’).
« M'ha sembiat un curs molt compiest, amb molta Informacié | documentacid que em sara de gran utilitat



11,18 i 25 juny
i219juliol/18
Barcelona

) \‘ (J
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Gestio positiva
de conflictes i mediacio
en Pambit local

Presentacié

La gestio alternativa de conflictes (GAC), i sobretot la mediacio, tenen un moment d’expansio i
consolidacid a Catalunya. La legislacid vigent, 'aposta de molts ajuntaments per tenir centres
de mediacié comunitaria, els processos de participacio ciutadana i la implicacid del moén de

la justicia, entre d'altres, n’han estat factors clau.

Com enfoquem el conflicte? El conflicte és inevitable, és necessari, té una dimensid negativa
i en té una altra de positiva. | és indiscutible que tothom hi ha estat implicat alguna vegada,
directament o indirectament. El conflicte és consubstancial a la vida. Per tant, és una
responsabilitat i un repte promoure i facilitar espais de dialeg i de reflexid on les persones

adquireixin eines per gestionar d’una manera diferent el conflicte.

=

Durada
25 hores

Horari
De 9.00 a 14.30 hores

Lloc de realitzacié

Federacié de Municipis de Catalunya
Via Laietana, 33 6¢ 1a

08003 Barcelona

Destinataris

El curs esta adrecat al personal de les
administracions publiques catalanes
gue treballen o desenvolupen projectes
o serveis de mediacio en I'ambit
comunitari i public.

Certificat

Es lliurara un certificat d’aprofitament a
les persones que acreditin I'assistencia

a un 80% de les hores lectives del

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

Inscripcions

El termini d’inscripcid finalitza el 4 de
juny de 2018. La inscripcid és gratuita i
el nombre de places, limitat.

Per a la seleccio de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Tot i aix0, parlar de la gestid positiva de conflictes resulta encara complex i dificil. Promoure una
accid en aquest sentit significa incidir en un canvi cultural profund. Implica aprendre a gestionar
el conflicte i aprofitar 'oportunitat de canvi que comportara.

A les organitzacions i les institucions publiques és crucial que els professionals tinguin les eines
per treballar des d’un paradigma nou per afrontar i transformar les relacions amb el ciutada i la
convivencia amb els altres professionals.

Aqgueta accio formativa pretén que les persones que treballen en gestio i atencid al ciutada a
les administracions locals, centrades en el territori, que es relacionen amb la ciutadania i que en
definitiva s’orienten al servei public, adquireixin eines per prevenir conflictes, d’una banda, i per
gestionar-los positivament si s’han manifestat, de I'altra.

Objectius

- Saber fer una analisi i diagnostic de conflictes.

- Aplicar la visid sistémica al conflicte organitzacional.

- Coneixer els metodes alternatius de resolucid de conflictes.

- Aprendre a identificar la mediabilitat del conflicte.

- el procés de mediacio: principis, fases i tecniques.

- Adquirir eines comunicatives per a la gestid positiva de conflictes i mediacio.

Organitza:
Federacié de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Hi col-labora:

Khimera, Comunicaciod i Mediacio
Centre de Mediacid de Dret Privat
de Catalunya




Docents

Mercé Alaball. Cofundadora de Khimera
Comunicacio i Mediacié. Mediadora
organitzacional i coach. Llicenciada

en Filologia i master en Resolucid de
Conflictes i Mediacid. Facilitadora en
processos de presa de decisions i gestio
d’equips. Professora en diversos masters
i formadora.

David Espinds. Cofundador de Khimera
Comunicacid i Mediacio. Consultor en
comunicacio i facilitador. Periodista i
llicenciat en Humanitats. Especialitzat
en comunicacio personal, politica,
institucional, empresarial i de crisis.
Direccié de plans de comunicacio
estrategica. Professor en diversos
masters i formador.

Marta Faba Ortega. Llicenciada

en Dret i en Psicologia. Master en
Mediacid i Resolucioé de Conflictes.
Postgrau en direccié de Recursos
Humans. Especialista en Facilitacio

i Desenvolupament Organitzatiu.
Especialitzada en planificacio estratégica,
disseny de politiques publiques i
desenvolupament de projectes técnics i
organitzatius en 'ambit "Administracid
publica.

Natalia Ferré. Llicenciada en Dret

i master en Mediacid. Téecnica del

Centre de Mediacié de Dret Privat de la
Generalitat de Catalunya.

Carles Garcia Roqueta. Llicenciat en Dret
i advocat a Mallart & Garcia Roqueta,
advocats associats. Mediador. Arbitre del
Tribunal Arbitral de Girona i de '’Agencia
Catalana del Consum. President de la
Societat Catalana de Mediacio en Salut.
Membre de la Comissio de mediacid de
I'ICAB. Professor en diferents masters i
formador.

Robert Gimeno. Llicenciat en historia,
master en execucid penal. Mediador en
'ambit penal i comunitari i formador.

El conflicte. Elements d’analisi

Estils d’afrontament.

Els ADR (Aternative Dispute Resolution)

Intervencio en gestid de conflictes, negociacio i mediacio

Processos de presa de decisio: el consens

Habilitats comunicatives per a la gestid de conflictes

Creativitat

El conflicte a les organitzacions: un sistema de relacions

El Centre de Mediacid de Dret Privat de Catalunya
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FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Gestio dels rumors
i les falses noticies

en el context actual

Presentacié

El panorama comunicatiu ha canviat radicalment en els darrers anys. La irrupcio de les xarxes ha
fet que es disparin els rumors i les falses noticies, i la “contaminacié comunicativa”.

A més a més, les turbulencies politiques han fet que la rumorologia es dispari també.

En aquest context, entendre com funcionen els rumors i com podem gestionar-los és clau per
gestionar amb eficacia la comunicacio. Tant en 'ambit extern com intern, saber com i quan
contestar a una falsa noticia o un rumor esdevé en el context actual una clau de gestio.

En el curs analitzarem el nou context comunicatiu actual, veurem com i quan apareixen els
rumors i falses noticies, i aprendrem com podem respondre amb eficacia en cada cas.

Durada
5 hores

Horari
De 9.00 a 14.30 hores

Lloc de realitzacio

idEC (Institut d’Educacio Continua)
Universitat Pompeu Fabra

Balmes, 134. Barcelona

Destinataris

Responsables politics, directius i
personal amb responsabilitat en les
arees de comunicacio i gestio.

Certificat

Es lliurara un certificat d’aprofitament a
les persones que acreditin I'assistencia

a un 80% de les hores lectives del

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

Inscripcions

El termini d’inscripcio finalitza I'11 de
juny de 2018. La inscripcid és gratuita i
el nombre de places, limitat.

Per a la seleccio de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Docent

Ferran Ramon-Cortés, llicenciat en
Ciéncies Economiques per ESADE.
Consultor de PARADIGMA FCM,
ageéncia de comunicacio; especialista en
comunicacio personal, interpersonal i
interna. Imparteix seminaris i tallers de
comunicacio en universitats, empreses i
institucions. Es autor de diversos llibres
sobre comunicacio, entre els quals
destaca L'illa dels cinc fars, i participa
habitualment en diferents mitjans de

comunicacio. Director de I'Institut 5 Fars.

Introduccié
La comunicacid a l'era d'internet: un nou context comunicatiu.

Rumors
Qué sén i com apareixen. Rumors personals i professionals. Condicions per I'alta rumorologia.

Estratégies de resposta
Respondre o no respondre
Desmentir vs. Desacreditar
Resposta directa o indirecta

Accions per desactivar I’alta rumorologia

La gestié de la comunicacié en temps d’incertesa
5 regles basiques d’actuacio.

Organitza:
Federacio de Municipis de Catalunya

) \‘ (d
FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA
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i 17 maig/18

Direccioé d’equips

Presentacié

El treball amb el propi equip aixi com el treball en equips de projecte (de dins i de fora de
I'organitzacio) és cada vegada més freqiient. Es per aixd que cal millorar especialment les
habilitats necessaries perqgue el treball en equip sigui eficient. Aquestes habilitats fan referéncia
tant a aspectes personals (comunicacid, motivacio, etc.) com a aspectes metodologics
(organitzacio, reunions, avaluacio, etc.)

Barcelona Obectiu
7, - Entendre el rol directiu aplicat a la direccié d’equips.
S § - Conéixer eines de direccid d’equips.
<\ 4 - Millorar I'eficacia del treball en equip, elaborant, per part de cada assistent, un projecte de
FEDERACIO DE MUNICIPIS millora de la seva metodologia de direccio d’equips.
DE CATALUNYA
Durada Destinataris Certificat Inscripcions
20 hores El curs esta adrecat a tot el personal Es lliurara un certificat d'aprofitament a El termini d’inscripcio finalitza el 12
de les administracions publiques. Han les persones que acreditin I'assistencia d’abril de 2018. La inscripcio és gratuita
Horari d’estar disposades a: a un 80% de les hores lectives del i el nombre de places, limitat.

De 9.30 a 14.00 hores

Lloc de realitzacio

idEC (Institut d’Educacio Continua)
Universitat Pompeu Fabra

Balmes, 134

Barcelona

- intercanviar de forma activa sobre la
seva experiencia.
- fer un treball entre sessions

curs i que responguin correctament

un questionari d’avaluacid de
'assoliment dels coneixements basics
del curs. Aquest test es respondra
electronicament a través d’un enllac que
els alumnes rebran per correu electronic
i que hauran de lliurar dins del termini
establert.

Per a la seleccio de les inscripcions, es
tindra en compte la cobertura territorial
(s'afavorira la participacio del maxim
nombre possible d’ajuntaments) i el seu
ordre de recepcio.

La formalitzacio de la inscripcid es fara
per mitja del formulari que trobareu al
web de la Federacio: www.fmc.cat.



Docent

José Manuel Alonso Varea. Director
d'ITER (consultoria, recerca i formacio
en benestar, salut i organitzacions),
llicenciat en psicologia per la
Universitat de Barcelona i master en
direccio publica (ESADE).

Competéncies i rol directiu

Qué és l'estratégia i com afecta a I'organitzacio
Etica i valors

Autoavaluacio del rol directiu

Qué vol dir dirigir un equip

Que vol dir treballar en equip?

Factors que dificulten el treball en equip

Metodologia

- Exposicions alternades amb l'analisi
de situacions presentades pels
assistents.

- Es potenciara 'intercanvi entre
sessions, de forma voluntaria, a través
d’'una llista d’email.

- Es lliurara documentacio especifica
a cada sessio per fer un treball de
reflexio

Rols i funcions a ’equip
Analisi dels rols en un equip
Conflictes de rol

Organitza:
Federacio de Municipis de Catalunya

FEDERACIO DE MUNICIPIS
DE CATALUNYA

Eines pel lideratge d’equips

El codi de conducta de I'equip

Autocontrol (temps i emocions)

Direccid de reunions

Delegacio eficac

Comportar-se i comunicar de forma assertiva.
Creativitat

Gestio de conflictes i negociacio

Motivacio. Habilitats motivadores

Eines de planificacid i gestid de projectes

Projectes de millora del treball en equip
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I. JUSTIFICACIO ECONOMICA DEL PLA DE FORMACIO DE L’FMC DE 2018

A continuacié facilitem el quadre-resum que esquematitza I'execucié del Pla de formacié 2018 de I'FMC
gue ha estat financat amb fons de I’AFEDAP. Aquest quadre ha estat facilitat pel mateix portal on s’han
bolcat tota la documentacié justificativa de les despeses realitzades.

Aixi, en un primer bloc (senyalat amb color vermell) podem trobar un resum de les “despeses d’accions
formatives”, que sén aquelles despeses que directament s'imputen a les accions formatives (com ara
formadors, mitjans i materials didactics, allotjaments, etc.), aixi com el percentatge que cadascuna d’elles
representen en el conjunt del Pla.

En un segon bloc, es concreten les “despeses generals”, és a dir, aquell conjunt de despeses que
indirectament sén necessaries per executar el conjunt del Pla de formacidé (com ara el cost del personal de
suport, els lloguers d’instal-lacions i equipament, les assegurances, la publicitat i la difusid, etc.). Igualment,
també es concreten el percentatge de cadascuna d’aquestes despeses sobre el conjunt del Pla.

Conceptes de despesa Despeses justificades %

51,98%
2. Mitjans i materials didactics 4.073,64 € 3,06%
3. Elaboracié de continguts on-line 0,00 € 0,00%
4. Allotjament, manutencié i desplagament 6.000,00 € 4,91%

5. Lloguers d'instal-lacions i equipament 43.090,65 € 32,40%

SUBTOTAL DESPESES D'ACCIONS FORMATIVES (a) | 122.289,29 €

6. Contractaci6 amb tercers per a la realitzacié d'activitats | 0,00 €
complementaries
SUBTOTAL DESPESES D'ACTIVITATS COMPLEMENTARIES (b) | 0,00 €

SUBTOTAL DESPESES DIRECTES (c=a + b)

122.289,29 92,35%
7. Personal de suport 8.134,95 € 6,12%
8. Lloguers d'instal-lacions i equipament 0,00 € 0,00%
9. Assegurances 371,53€ 0,28%
10. Publicitat i difusid 0,00 € 0,00%
11. Avaluacié i control 2.107,55 € 1,58%
12. Altres despeses indirectes. 86,68 € 0,07%
SUBTOTAL DESPESES GENERALS (d) | 10.700,71 € 8%

PRESSUPOST TOTAL DEL PLA DE FORMACIO (c+d) | 130.944,00 €

1. Les “despeses generals (d)” del Pla de formacio

Les despeses necessaries per al desenvolupament de les accions formatives ascendeixen a uns 10.700,71
euros, un 8% del total del programa, el que suposa disminuir el costos totals d’execucid del Pla de formacio,
qgue I'any anterior s’havien situat en un 9,09%.



Enguany els fons AFEDAP que han subvencionat el Pla de formacié 2018 han permés executar una despesa
directa de 122.289,29 euros, és a dir un 92,35% del total de la subvencid atorgada, o el que és el mateix de
cada 100 euros que s’han atorgat 92 d’ells s’han destinat a I’execucio directa de I'accié i els 8 euros restants
s’han destinat a satisfer els costos indirectes de la seva execucid.

Per tant, un any més la practica totalitat de la subvencié concedida per executar el Pla de formacio s’ha
destinat a satisfer les despeses directes de les accions formatives, com ara formadors, mitjans materials i
materials didactics, desplacament de formadors, lloguers d’instal-lacions, etc. | també aquest 2018, s’han
reduit el cost de les despeses indirectes (“generals”), que s’han situat en una 8% del total del Pla de
formacio.

1 — 69,48
2 — 71,9
3 F 70
4 — 69,5
5 F 67,63
] DESPESES DIRECTES
6 — 69,24
| DESPESE INDIRECTES
7 — 69,14
8 — 75
9 — 78
10 — 79
11 F 80
12 — 86,96
13 — 90,91
14 — 92,5
— 92,3

15

Evolucio despeses directes-indirectes Pla de formacio 2004-2018

a. Les “despeses de recolzament a la gestio”

Concepte Percentatge

7. Personal de suport 8.134,95 6,12%

Les despeses indirectes associades a I'execucid del Pla de formacio representen un % del total del Pla, uns
10.700,71 euros, dels quals un 6,12% (8.134,95 euros) es corresponen amb les despeses de recolzament a
la gestid, que s’ha mantingut forga similar a les despeses de I'any 2017 que van ser de 7.975,90 euros
(6.09%).



m 2011
W 2012
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Evolucio percentual de la despesa de personal coordinador i auxiliar

A continuacié explicarem com s’organitzen els serveis de “recolzament a la gestid¢” del Pla de formacié per
mitjad de I'’Area de formacié de 'FMC i quin ha estat el criteri per imputar els 7.976,85, que figuren al
document justificatiu del Pla presentat al portal AFEDAP.

1. gestié administrativa

Els serveis de formacié de I'FMC, estan compostos per una plantilla fixa de 16 treballadors i s'estructuren
en els seglients ambits de treball:

Organs Rectors
Comissions Sectorials

AMBITS DE Serveis técnics i juridics
TREBALL DE

L'FMC

Area de Formacié

Edicions i Comunicacio
Administracié i Geréncia

L’Area de Formacié té entre les seves funcions les de planificar, gestionar i avaluar les accions formatives
desenvolupades en el marc dels acords de formacié continua de les administracions publiques.

Per a l'exercici d'aquestes funcions L’Area compta amb una estructura de personal consistent en dos
empleats amb dedicacié exclusiva. Un dels empleats exerceix la direccié del servei i desenvolupa tasques de
coordinacio del programa formatiu, i I'altre empleat s'encarrega de les tasques administratives i de gestio.

Per a I'exercici 2018 s'han organitzat i gestionat 15 accions (20 edicions) que han sumat un total de 418
hores de formacié adrecades a 2478 empleats de I'Administracio Local de Catalunya.

Composicié de I'Area de formacié

funcié Nom del treballador
Cap d’Area

Tecnica de gestio




2. gestié econoOmica i pressupostaria del Pla

Les funcions d'administracié i control comptable de les despeses i ingressos corresponents a I'activitat del
Departament de Formacié sén responsabilitat de I'Area d'administracié de I'FMC, a carrec del qual esta el
Sr. Doménec Guasch i Petit. Concretament, s'estima que la jornada laboral que destina el cap d'aquesta
area al programa de formacié de la FMC és del 5,3 % de la seva jornada.

Dades pressupostaries 2018 (liquidacid) % del gasto total

Finangament AFEDAP 132.990,00 6,041

Total despesa FMC 2.201.433,29 100%

Els conceptes de despeses de personal que s'imputen en el finangament amb fons AFEDAP es resumeixen
en el seglient quadre:

‘ Despeses de personal Imputacio
Personal coordinador de formacié 0 mensualitats
Personal administratiu de formacio 3 mensualitats
Personal administracid 0 mensualitats
Personal administratiu administracio 0 mensualitats

Les despeses corresponents a la Seguretat Social a carrec de I'empresa no s'imputen i es financen
amb recursos propis

D'acord amb aquests criteris d'imputacié i I'organitzacid dels serveis de 'FMC, el quadre economic resum
de les despeses corresponents a I'exercici de 2018 a finangar mitjangant fons AFEDAP és el seglient:

Despeses de “recolzament a la gestié” del Pla de formacié 2018 imputables a ’AFEDAP

Personal coordinador 0,00
Personal técnic 8.134,95
subtotal personal 8.134,95
Administracié 0,00
Personal auxiliar 0,00
subtotal administracié i organitzacio 0,00
TOTAL 8.134,95

A continuacio, procedim a identificar aquests pagaments tal i com consta en la documentacié justificativa
facilitada al portal AFEDAP:

' El calcul d'aquest percentatge resulta d'avaluar el pes de I'import del financament de les accions formatives desenvolupades en el marc de
I’AFEDAP en relacié a I'import total del pressupost de I'entitat.
Parametres de referéncia:
. Les despeses de personal imputades representen el 6,09% del total de despeses de I’AFEDAP.
. En el pressupost de I'FMC, les despeses de personal representen el 41,39% del pressupost. El percentatge de les despeses de personal de
formacié imputats a ’AFEDAP representen el 0,91% de les despeses de personal de I'entitat.



Num. justificant Proveidor ‘ Data factura Concepte Import imputat

N00001 31/10/2018 nomina mes | 2.711,65 €
d’octubre

N00002 30/11/2018 nomina mes | 2.711,65 €
de novembre

N00003 31/12/2018 nomina mes | 2.711,65 €
de desembre

TOTAL | 8.134,95€

b. Les despeses de lloguer d’instal-lacions i equipament; assegurances; publicitat i difusio.

Concepte Import Percentatge
0,00%

9. Assegurances 371,53 € 0,28%

10. Publicitat i difusié 0,00 € 0,00%

Aquest pagament consta en la documentacié justificativa facilitada al portal AFEDAP de la manera seglient:

Num. Proveidor Concepte Data factura Data de Import
justifican pagament imputat
t
000001 REALE SEGUROS | Asseguranca | 31/12/2018 31/12/2018 371,53 €
GENERALES

TOTAL | 371,53 €

A continuacid, procedim a adjuntar els detalls de la polissa.
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c. Les despeses “d’avaluacio i control”

Concepte Percentatge

11. Avaluacid i control 2.107,55 € 1,58%

L’Area de Formacié de I’FMC planifica i gestiona el Pla de formacié de I'entitat, perd també és I’encarregada
d’avaluar les accions formatives executades. L'exercici d’aquestes funcions sén assumides per la persona
responsable de I’Area de formacié qui les assumeix directament al llarg del mes que dura el tancament del
Pla de formacio de I'exercici anterior.

Aquest any les despeses d'avaluacié que s'imputen son les seglients:

Despeses d’avaluacio Imputacié temps de treball

Funcions d’avaluacié 1/2 mensualitat de la Responsable del Departament
de Formacié

Les despeses corresponents a la Seguretat Social a carrec de I'empresa no s'imputen i es financen amb

recursos propis

Dades pressupostaries en relacié a I’Annex 3.1

Funcions d’avaluacio 2.107,55 €

Total despesa d’avaluacié 2.107,55 €

Com a valoracié respecte de la imputacid d’aquest tipus de despeses sobre el conjunt del Pla de formacio,
s’ha de dir que, s’han mantingut invariables respecte la despesa imputada I'any 2017, i continua
representant un 1,58% % dels costos indirectes del Pla de formacié.

19 1,88

1,7
16 157 1.6 164 1,63

1,58 1,58
1,5
1,39

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Evolucio percentual de la despesa d'avaluacio de les accions

Com a reflexid final, considerem necessari apuntar que I'assumpcié d’aquestes tasques per part de la
responsable de I’Area de formacidé de I'FMC comporta que els seu cost sigui més ajustat en comparacio



amb la contractacié d’un servei extern d’avaluacid, i al mateix temps permet realitzar una avaluacio directa

de les necessitats formatives dels alumnes aixi com dels procediments emprats per prestar la formacio.

En la documentacio justificativa que s’ha pujat al portal ADEFAP, aquests pagaments consten de la manera

seguent:

Num. justificant

‘ Proveidor Data factura

Concepte

Import imputat

N00001 31/10/2018 % nomina mes | 2. 107,55 €
de desembre
TOTAL | 2.107,55 €

d. Altres “despeses indirectes”

Concepte

86,68 €

Percentatge

0,07%

Segons la lletra f) de I'apartat 3.3 de la RESOLUCIO GAH/2720/2016, de 25 de novembre, per la qual
s'aproven les bases per a la concessid d'ajuts destinats al financament de plans de formacio per a I'ocupacio
dels empleats publics de les administracions publiques locals, per aquest tipus de despeses cal entendre

aquelles “concepte d'aigua, gas, electricitat, missatgeria, telefon, material d'oficina consumit, vigilancia i

neteja i altres de no especificades imputables al pla de formacio, amb el limit maxim del 3% del total de les
despeses directes, sense que sigui necessaria la justificacié documental”.

En aquest sentit, les despeses imputades representen un 0,07% del total de pla, i se situen clarament per

sota del topall maxim que estableixen les bases de la convocatoria.

Aquestes despeses estan identificades a la documentacié que s’ha lliurat al portal AFEDAP de la manera

seguent:

000002

FMC

Proveidor CIF / NIF Data factura

G08797771 31/12/2018

Data
pagament
31/12/2018 86,68 €

Import
imputat

TOTAL | 86,68 €

2. Les “despeses de les accions formatives”: les despeses directes

Les despeses de les accions formatives ascendeixen a uns 122.289,29 € euros, un 92,35% del total del Pla
de formacid, aquesta quantitat es reparteix de la manera segiient:

Conceptes de despesa Despeses justificades %
1. Formadors interns i externs 69.125,00 € 51,98%
2. Mitjans i materials didactics 4.073,64 € 3,06%
3. Elaboracié de continguts on-line 0,00 € 0,00%
4. Allotjament, manutencié i desplagament 6.000,00 € 4,91%
5. Lloguers d'instal-lacions i equipament 43.090,65 € 32,40%
SUBTOTAL DESPESES D'ACCIONS FORMATIVES (a) | 122.289,29 €

De fet, com ja s’ha comentat abans, aquest any les despeses directes han incrementat el seu cost pero les
despeses indirectes de gestidé han reduit el seu import. Aixd significa que s’ha produit un major
aprofitament dels recursos publics destinats a la formacié perquée s’ha invertit més en la qualitat de la
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formacié que no pas en les estructures indirectes que permeten dur-la a terme. Per tant, 'any 2018 s’ha
consolidat la tendéencia que es va iniciar I'lany 2015.

2004 69,48

2005 71,9

2006

2007 69,5

2008

2009 69,24

2010 69,14

2011 75

2012 78

2013 79

2014 80

2015 86,96
2016 90,91
2017 92,5
2018 92,35

Evolucio percentual de les despeses directament imputables al Pla de formacié (2004-2018)

A continuacio detallem les despeses directes de cadascuna de les accions formatives incloses al Pla de de

formacio:

Denominacié de I'accié formativa

Formadors
interns
externs

Mitjans
materials
didactics

Continguts
internet

Allotjament
manutencio
desplacament

Lloguer
d’instal-lacions
equipament

Seminari Técnic Local 21.775,00 € 373,24 € 0,00 € 0,00 € 16.869,83 €
Seminari d'Actualitzacié de la Funcié Publica 5.420,00 € 454,18 € 0,00 € 0,00 € 4.,593,04 €
Local
Seminari de Relacions col-lectives 9.330,00 € 318,89 € 0,00 € 0,00 € 7.260,99 €
La nova Llei de Contractes del sector public. 5.000,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 1.828,28 €
Canvis i aplicacié practica
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, 5.400,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 1.828,28 €
de 8 de novembre. Novetats en els sistemes
de seleccié
Els nous criteris de contractacié, clausules 4.300,00 € 1.357,03 € 0,00 € 0,00 € 2.285,35 €
mediambientals, socials, d'innovacié i
desenvolupament
Procediment administratiu 5.000,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 4,570,70 €
Participacio, transparéncia i bon govern 2.000,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Transformacié digital de I'Administracié en 2.500,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
mig d'una revolucié digital
Administracié electronica i gestio de 0,00 € 157,03 € 3.000,00 € 0,00 € 0,00 €
documents electronics
Gestio positiva de conflictes i mediacié en 3.000,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 1.605,91 €
I'ambit local
Gestidé dels rumors i les falses noticies en el 3.400,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 642,36 €
context actual
Direcci6 d'equips 2.000,00 € 157,03 € 0,00 € 0,00 € 1.605,91 €
Implantacié de la tramitacié electronica: per 0,00 € 157,03 € 3.000,00 € 0,00 € 0,00 €
on comengar?

TOTAL 69.125,00 € 4.073,64 € 6.000,00 € 0,00 € 43.090,65 €

Com es pot comprovar, del conjunt de despeses directes de les accions formatives, la despensa en
pagament a formadors (interns i externs) suposa un 51,98 % de la despesa total; mentre que la de mitjans i
materials didactics representa un 3,06 % de la despesa total. També cal destacar la despesa en lloguer
d’instal-lacions i equipaments, que constitueixen un 32,40% del total de la despesa. Pel que fa aquest
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darrer concepte, el motiu pel qual el seu import és elevat, es perque I'FMC no disposa d’instal-lacions
adequades per realitzar accions formatives de gran format, i ,en conseqiliencia, ha de llogar espais externs
que sigui adients. Igualment, dins d’aquest apartat figuren imputats els costos relatius a la “gestid
informatica” de les accions (manteniment web, hosting de servidor, suport informatic, etc.) perque una
part important de I'execucid de les accions formatives és produeix per mitjans telematics (inscripcio;
validacié de la participacid; lliurament i consulta de materials formatius; valoracié de I'accio; certificacio,
etc.). Pel que fa a les despeses d’ “elaboracié de continguts on line”” no s’ha produit cap despesa
imputable. | finalment , en relacié a les despeses d’ “allotjament o la manutencié” ha representat un 4,91%
del conjunt de les del pla.

L'Unic cas on es superen el limit dels 18.000 euros per proveidor establerta per la normativa general de
subvencions, és en relacié als apartats formadors i a I'apartat lloguer “d’instal-lacions i equipament”. En
relacié a I'apartat formadors, la seva quantia s’explica pel fet que els proveidors contractats son diferents, i
en cap cas cap d’ells supera els 18.000 euros. Mentre que en relacié al concepte “lloguer d’instal:-lacions i
equipament”, justificarem més endavant el perqué de la seva quantia, i ho farem quan expliquem el
procediment de contractacié dels proveidors del Pla de formacid, concretament a I'apartat “Memoria
explicativa en relacid a la justificacid dels requisits exigits per la normativa general de subvencions respecte
del “lloguer d’instal:-lacions i equips” on es desenvolupen les activitats formatives”.

a) El cost de les accions formatives

L'especificitat i I'especialitzacié de la majoria de les accions que es programen habitualment en el Pla de
formacié de I'FMC sén dos parametres que incideixen en cost final de I’accié formativa. Es a dir, la formacié
especialitzada té un cost superior a la formacié més generalista en tant que cercar formadors especialitzats
i dissenyar continguts i materials adaptats a les necessitats de cada accié formativa. Si la formacid és
estandard o generalista, el seu cost és menor perqué es troba parametritzada i existeix un mercat més gran
on es poden trobar ofertes diferents i ajustades de preu. Tanmateix, la gran majoria d’accions formatives
que integren el pla de formacid de I'FMC no es troben de forma directa al mercat i es per aixo que s’han de
demandar “a mida”, fet que provoca un increment del seu cost.

Per determinar el cost de les accions formatives es té en compte el nombre d’hores, el nimero d’usuaris i
la totalitat de les despeses (directes i indirectes) necessaries pel seu correcte desenvolupament.

El 2018 el cost-hora ha estat de 455,45 euros, i el cost per alumne ha estat de 71,89 euros.

581,77
548,88
498,88
460,28 455,45
— 445,39
362,97
327,42
191,15
143,11

108,28
H ﬁ5ﬁ571’48 ’7_3,_‘9871'89

euros/hora cost/alumne

H2011 2012 ®2013 @2014 @2015 [D2016 [C2017 2018

Evolucié dels costos de les hores de formacid i per alumne (2004-2018)
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b) El procés de contractacio dels proveidors de formacio de I'any 2018

Des de I'any 2010 tots els processos de contractacid dels proveidors de formacié de I'FMC es troben
degudament registrats i licitats a través del nostre perfil del contractant, que esta disponible des del enllag:
http://formacio.fmc.cat/09/index.asp?opc=13

Per mitja d’aquest espai, els formadors o els proveidors que desitgin realitzar una oferta formativa s’han de
donar d’alta al portal per tal de ser avisats quan el termini per presentar ofertes s’obri oficialment. Aixi
mateix, des d’aquest mateix espai virtual s’accedeix al plec de condicions de contractacié anual.

1. L'obertura del procediment

Com qualsevol altre procés de contractacié publica el procés que realitza I'FMC consta de diverses fases,
doncs cal recordar que la nostra entitat, tot i tenir naturalesa privada, té la condicié de poder adjudicador
segons la normativa de contractes del sector public.

En aquest sentit, el procediment de contractacié6 de 'FMC consta d’una fase d’obertura, un altre de
presentacié d’ofertes, i finalment d’una fase d’adjudicacié. Logicament amb caracter previ a aquestes fases,
I’Area de formacid realitza una tasca de deteccié de necessitats, que permet determinar quines han se ser
les prioritats formatives que integraran el Pla de formacié de I'FMC. Un cop estructurada aquesta demanda,
s’elabora un document de “Propostes pel Pla de Formacio de I'FMC de I’any” sobre el qual els proveidors de
formacid que ho desitgin podran presentar les seves ofertes.

De les 14 accions formatives (18 edicions) incloses al Pla de formacié de 2018 es van sotmetre a concurs
public 11, és a dir, el 78,57% del Pla de formacié de 2018 va ser sotmés a licitacid al perfil del contractant.
Concretament es van licitar les accions seglients:

Accié formativa . Num. Participants Projecte
Ed. Total pressupost

La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i 1 60,00 60 22,00 22,00 6500

aplicacio practica

Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de 2 35,00 70 5,00 10,00 5000

novembre. Novetats en els sistemes de seleccié

Els nous criteris de contractacid, clausules 1 60,00 60 30,00 30,00 6500

mediambientals, socials, d'innovacio i

desenvolupament

Procediment administratiu 2 200,00 400 30,00 60,00 14000

Participacio, transparéncia i bon govern 1 35,00 35 15,00 15,00 2500

Transformacié digital de I'Administracié en mig 1 35,00 35 20,00 20,00 3000

d'una revolucio digital

Administracié electronica i gesti6 de documents 1 60,00 60 20,00 20,00 3000

electronics

Gestio positiva de conflictes i mediacié en I'ambit 1 25,00 25 20,00 20,00 3000

local

Gestid dels rumors i les falses noticies en el context 2 25,00 50 5,00 10,00 5000

actual

Direccio d'equips 1 30,00 30 20,00 20,00 3000

Implantacié de la tramitacié electronica: per on 1 25,00 25 5,00 5,00 3000

comengar?

El procés de licitacié es va iniciar el dilluns 19 de febrer de 2018 i va finalitzar a les 15 hores del dimecres 28
de febrer de 2018.

Les condicions de contractacié -que es poden consultar aqui-, i la direccié web on presentar les ofertes es
pot trobar al perfil del contractant de I’Area de formacié de I'FMC.

Les accions formatives que no es van licitar van ser les segiients:
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http://formacio.fmc.cat/09/index.asp?opc=13
http://formacio.fmc.cat/09/fitxers_perfil_contractant/Plec_condicionsformaci%C3%B3%202018.pdf
http://formacio.fmc.cat/09/index.asp?opc=13.

NOM ACCIO FORMATIVA no sotmeses al procés de contractacié publica

Seminari Técnic Local

Seminari de Relacions Col-lectives

Seminari d’Actualitzacié de Funcié Publica Local (1a ed)
Seminari d’Actualitzacié de Funcié Publica Local (2a ed)

Aquestes accions formatives son organitzades directament per 'FMC i en conseqliéncia no queden subjecte
a la licitacié publica.

2. La presentacio d’ofertes pels proveidors

Pel que fa a les ofertes que es van presentar, a continuacié adjuntem un quadre resum de les mateixes. En
aquest quadre es pot veure el nombre d’hores que els licitadors van oferir i el preu que van presentar.

\ Proveidor \ Hores \ Pressupost \
Administracid electronica i gestié de documents electronics
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 30h 75€
GREENTAL, S.A. 30h 4480€
NASCOR FORMACION, S.L. 40h 84€
Direccio d'equips
INTER ACTUAR 2001, S.L. 8h 2350€
ESTRATEGIA LOCAL SA 25h 3990€
TERESA TENDERO 10h 850€
Miquel Barrero Lombardo 16h 1520€
CONSULTORES DE GESTION PUBLICA, S.L. 12h 2000€
FELIP ESTEVE 16h 1600€
GREENTAL, S.A. 20h 2980€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 20h 2000€
TALENTORIGAMI 15h 1500€
ITER-BSO 20h 2000€
NASCOR FORMACION, S.L. 20h 1680€
SIB TRAINING, S.L.U. 15h 2225€

Els nous criteris de contractacid, clausules mediambientals, socials, d’innovacié i desenvolupament en el marc de la nova Llei
de contractes del sector public

GREENTAL, S.A. 20h 2980€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 6h 750€
TECNICAT 25h 5500€

Gestio dels rumors i les falses noticies en el context actual

5 fars Institut de Comunicacié 5h 1700€
GREENTAL, S.A. 20h 2980€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 6h 750€
SIB TRAINING, S.L.U. 20h 3125€
Gestio positiva de conflictes i mediacié en I’ambit local

KHIMERA COMUNICACIO | MEDIACIO, SL 25h 3000€
FELIP ESTEVE 16h 1600€
GREENTAL, S.A. 20h 2980€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 15h 1500€
NASCOR FORMACION, S.L. 20h 1400€
SIB TRAINING, S.L.U. 16h 2150€
Implantacié de la tramitacié electronica: per on comengar?

GREENTAL, S.A. 20h 2.980€
La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i aplicacio practica

GREENTAL, S.A. 40h 5250€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 25h 2500€
CONSULTORES DE GESTION PUBLICA, S.L. 22h 5500€




\Prove'l'dor \ Hores \ Pressupost \

NASCOR FORMACION, S.L. 10h 700€
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre. Novetats en els sistemes de seleccié de contractistes

GREENTAL, S.A. 20h 2980€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 12h 1440€
CONSULTORES DE GESTION PUBLICA, S.L. 11h 2750€
DIPLOMATE FORMACION ESPANA SL 25h 1000€

Participacio, transparéncia i bon govern

ESTRATEGIA LOCAL SA 25h 3990€
Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 10h 1200€
GREENTAL, S.A. 30h 4480€
NASCOR FORMACION, S.L. 25h 1750€
DIPLOMATE FORMACION ESPANA SL 15h 1000€
AUTONOMO 15h 2000€

Procediment administratiu

Centro de Estudios ADAMS Barcelona SA 25h 2500€
GREENTAL, S.A. 30h 4420€
NASCOR FORMACION, S.L. 25h 1750€
DIPLOMATE FORMACION ESPANA SL 25h 1000€

Transformacio digital de I’Administracié en mig d'una revolucio digital

GREENTAL, S.A. 30h 4480€

MIQUEL ESTAPE VALLS

En totes les accions formatives es van presentar més de dues ofertes, excepte en un cas, en que només es
va presentar un Unic proveidor, i I'adjudicacio va ser directa; concretament en el cas de I'accié formativa
“Implantacio de la tramitacié electronica: per on comencgar”.

3. Laseleccid de proveidors de formacié de 2018

Segons determinen les condicions de contractacio, que es van publicar al perfil del contractant, per tal de
valorar les ofertes presentades es van valorar els criteris seglients:

el compliment dels objectius generals de la formacié continua dels treballadors publics de
I’Administracioé Local de Catalunya;

les millors propostes, i,

la qualitat i I'especialitzacié dels formadors.

Addicionalment també es van tenir en compte, els criteris segiients:

la formacié especifica en la matéria, titulacié académica i experiencia professional dels docents,
especialment si s’és un/a professional de reconegut prestigi;

I’adequacié dels continguts a les especificitats organitzatives i normatives de I'administracid local;
els bons resultats obtinguts en altres activitats formatives analogues a les que constitueixen
I’objecte del contracte.

en els casos d’accions formatives de format on-line, la possessié d’una plataforma virtual solvent;

el lliurament dels materials docents;

la imparticio de I'accidé formativa en llengua catalana;

estar en disposicid de I'acreditacié en qualitat per algun dels organismes de normalitzacié: 1SO,
AENOR, IEC, AFNOR, BSI, DIN, ASTM, ASME, SAE, APPLUS, ENAC, AEC, EFQM, Confianza Online,
entre d’altres.

Finalment, si es considera que dues o més propostes compleixen per igual aquests criteris
qualitatius s’escollira aquella oferta economica que resulti ser més avantatjosa.
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4.

L’adjudicacié

Un cop examinada la documentacié presentada pels diferents licitadors, i tenint presents les condicions de
contractacio, es proposa que els organs competents de I'FMC contractin els proveidors seglients:

Accions formatives
Administracié electronica i gesti6 de

\ Proveidor

'~ h./Ed.

Part./Ed.

.. GREENTAL, S.A. 20 60 4.480€
documents electronics
Direccié d’equips ITER-BSO 20 30 2.000€
Els nous criteris de contractacié, clausules
mediambientals, socials, d’innovacié | TECNICAT 30 60 5 500€
desenvolupament en el marc de la nova Llei
de contractes del sector public
Gestio dels rumors i les falses noticies en el | 5 Fars .Inst_|,tut de 5 25 1.700€
context actual Comunicacié
Gestio positiva de conflictes i mediacié en KHIMERA
Iambit |':Jcal COMUNICACIO | | 20 35 3.000€
MEDIACIO, SL
Implantacié de la tramitacié electronica: per GREENTAL, SA. 20 25 2.980€
on comencgar?
. - CONSULTORES DE
La m.)v? th?l dt.e,Cor‘ltr?ctes del sector public. GESTION PUBLICA, | 22 70 5.500€
Canvis i aplicacié practica L
Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de | CONSULTORES DE
8 de novembre. Novetats en els sistemes de | GESTION PUBLICA, | 11 35 2.750€
seleccid de contractistes S.L.
L L Michael
Participacio, transparéncia i bon govern Donaldson 15 35 2.000€
CENTRO DE
Procediment administratiu ESTUDIOS ADAMS | 25 200 2.500€
Barcelona, SA.
Transformacié digital de I’Administraciéo en | Miquel Estapé 20 35 2 500€

mig d'una revolucio6 digital

Valls

Com es pot observar si es consulta la darrera columna del quadre, cap de les ofertes que van resultar
guanyadores, superen el llindar fixat per I'art. 31.3 de la Llei 3872003, general de subvencions, de 18.000
euros. Tanmateix I'FMC considera que el procediment de concurréncia competitiva garanteix la igualtat
d’accés dels proveidors als fons AFEDAP.

A continuacié adjuntem I'acta de la Comissio de seleccié d’ofertes dels proveidors del Pla de formacio, del
dia 7 de marg¢ de 2018, on figuren els proveidors escollits per realitzar les accions formatives sotmeses a
contractacio:
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Il. JUSTIFICACIO DELS REQUISITS EXIGITS PER LA NORMATIVA GENERAL DE SUBVENCIONS RESPECTE
D’AQUELLS PROVEIDORS QUE SUPERIN L'IMPORT ESTABLERT PER LA NORMATIVA DE SUBVENCIONS PER

UN UNIC PROVEIDOR DE 18.000 EUROS

Segons el quadre de despeses de les accions formatives que figura en el document justificatiu del portal
AFEDAP, dins de les despeses dedicades a les accions formatives figuren les seglients:

Conceptes de despesa

Despeses justificades

%

1. Formadors interns i externs 69.125,00 € 51,98%
2. Mitjans i materials didactics 4.073,64 € 3,06%
3. Elaboracié de continguts on-line 6.000,00 € 0,00%
4. Allotjament, manutencio i desplagament 0,00 € 4,91%
5. Lloguers d'instal-lacions i equipament 43.090,65 € 32,40%
SUBTOTAL DESPESES D'ACCIONS FORMATIVES (a) 122.289,29 € 92,35%
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Del conjunt de despeses imputades a les accions formatives destaquen dos conceptes: d’una banda,
I'import destinat a formadors interns i externs, que suposa un 51,98% de les despeses directes; i , d’altra
banda, I'import destinat al lloguer d’instal-lacions i equipament , que amb uns 43.090, 65 euros, suposa el
32,40% de les despeses directes imputades a les accions de formacio.

Pel que fa a les factures imputades als “formadors interns i externs”, cal tenir present que malgrat el seu
import (69.125,00 €), cap dels docents contractat acumula per si sol, una contractacié superior als 18.000
euros, tal i com es demostra en el llistat segiient:

Gz . Data .
Accio formativa Data factura Import imputat
pagament
C00001 STL 10/05/2018 10/05/2018 800,00 €
C00002 ST 20/04/2018 20/04/2018 800,00 €
C00003 ST 20/04/2018 20/04/2018 800,00 €
C00005 STL 25/052018 25/05/2018 800,00 €
C00006 STL 25/052018 25/05/2018 800,00 €
C00007 STL 25/052018 25/05/2018 800,00 €
C00009 ST 13/07/2018 13/07/2018 800,00 €
STL
C00010 13/07/2018 13/07/2018 800,00 €
STL
C00011 13/07/2018 13/07/2018 800,00 €
C00014 STL 10/10/2018 10/10/2018 800,00 €
00015 STL 14/09/2018 14/09/2018 800,00 €
00016 STL 14/09/2018 14/09/2018 800,00 €
C00018 STL 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
C00019 STL 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
C00020 STL 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
C00022 STL
20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
C00023 STL 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
00024 STL 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
Co0026 STL 28/12/2018 18/01/2019 800,00 €
coo027 STL 28/12/2018 18/01/2019 800,00 €
€00029 STL 20/12/2018 20/12/2018 495,00 €
C00030 SAFPL 20/03/2018 20/04/2018 800,00 €
C00031 SAFPL 20/03/2018 20/04/2018 800,00 €
co0033 SAFPL 10/05/2018 10/05/2018 800,00 €
00034 SAFPL 10/05/2018 10/05/2018 800,00 €
00035 SAFPL 10/05/2018 10/05/2018 710,00 €
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Formador

Accio formativa

Data factura

Data

Import imputat

C00036

C00037

C00038

€00040

€00041

C00042

C00044

C00044

F00029

€00047

C€00048

C00049

F00039

F00041

F00049

pagament
SRC 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
SRC
12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
SRC
12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
SRC
20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
SRC
20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
SRC
20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
SRC
20/12/2018 21/12/2018 800,00 €
SRC
20/12/2018 21/12/2018 800,00 €
Els nous criteris de 29/06/2018 12/07/2018 5.500,00 €
contractacio, clausules
mediambientals, socials,
d'innovacié i desenvolupament
Participacio, transparéncia i | 05/11/2018 22/11/2018 2.000,00 €
bon govern
Transformacio digital de 20/12/2018 20/12/2018 625,00 €
I'Administraci6 en mig d'una
revolucié digital
Transformacié digital de 20/12/2018 21/12/2018 1.875,00 €
I'Administraci6 en mig d'una
revolucié digital
Administracié  electronica i | 13/11/2018 20/12/2018 3.000,00 €
gestio de documents
electronics
Gestié positiva de conflictes i 30/07/2018 18/09/2018 3.000,00 €
mediacio en I'ambit local
Direccio d'equips 17/05/2018 24/05/2018 2.000,00 €

El Unics formadors que han estat contractats en més d’una ocasidé han estat els segiients, pero en tot cas,
cap d’ell supera els 18.000 euros:

A) En el cas del directors dels diferents seminaris que organitza I'FMC, que en tractar-se d’accions
formatives que directament organitza I'FMC no son sotmeses a contractacié publica:

«  Seminari Tecnic Local: G

Acci6 formativa

Data factura

Data pagament

Import imputat

C00004 STL 10/05/2018 10/05/2018 710,00 €
C00008 STL 25/052018 25/05/2018 710,00 €
C00012 STL 13/07/2018 13/07/2018 710,00 €
C00013 STL 29/06/2018 29/06/2018 710,00 €
C00017 STL 10/10/2018 10/10/2018 710,00 €
C00021 STL 12/11/2018 22/11/2018 710,00 €
C00025 STL 20/12/2018 20/12/2018 710,00 €
C00028 STL 20/12/2018 20/12/2018 710,00 €
TOTAL | 5.680,00 €

e  Seminari d’Actualitzacio de Funcié Publica Local:
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Formador

Accio

formativa

Data factura

Data pagament

Import imputat

C00032 SAFPL 20/03/2018 20/04/2018 710,00 €
C00032 SAFPL 20/03/2018 20/04/2018 710,00 €
TOTAL | 1420,00 €

e  Seminari de Relacions CoI-Iectives:_

Formador Accio Data factura Data pagament | Import imputat
formativa
C00046 SRC 20/12/2018 21/12/2018 710,00 €
C00039 SRC 12/11/2018 22/11/2018 710,00 €
C00043 SRC 20/12/2018 21/12/2018 710,00 €
TOTAL | 2130,00€

B) En el cas d’aquest proveidor, es tracta d’un professional que factura els seus serveis a través de la seva
empresa, perd com es pot comprovar ha estat contractat per dues accions formatives diferents per un
import de 800 euros cada vegada.

Num. Formador Accio formativa Data factura Data pagament = Import imputat

FO0053 SAFPL 28/03/2018 20/04/2018 800,00 €

FO0054 SRC 20/12/2018 18/01/2019 800,00 €
TOTAL | 1600,00€

C) En el cas dels proveidors segiients
tracta de contractacions que, tot i no superar els 18.000 euros, van ser objecte de licitacid publica, tal i com
s’explica en I'apartat corresponent d’aquesta mateixa memoria.

) es

Num. Formador Accio formativa Data factura Data Import
pagament imputat
F00021 La nova Llei de Contractes del sector public. | 22/05/2018 13/06/2018 | 5.000,00 €
Canvis i aplicacid practica
F00024 Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, | 18/04/2018 10/05/2018 | 2.700,00 €
de 8 de novembre. Novetats en els sistemes
de seleccid
FO0025 Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, | 31/05/2018 13/06/2018 | 2.700,00 €
de 8 de novembre. Novetats en els sistemes
de seleccio
TOTAL | 10.400,00€
Num. Formador Accio formativa Data factura Data Import
pagament imputat
F00032 Procediment administratiu 21/06/2018 12/07/2018 | 2.500,00 €
FO0033 Procediment administratiu 12/07/2018 25/07/2018 | 2.500,00 €
TOTAL | 5000,00€

Formador Accié formativa Data factura Data Import
pagament imputat
FO0044 - Gestiéd dels rumors i les falses | 28/06/2018 11/07/2018 | 1.700,00 €
noticies en el context actual
F00045 - Gestié dels rumors i les falses | 26/06/2018 11/07/2018 | 1.700,00 €
noticies en el context actual
TOTAL | 3.400,00€
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Pel que fa al concepte “lloguer d’instal-lacions i equipament” , que suma un import total de 43.090,65
euros cal explicar que 'FMC només disposa d’un Unic proveidor (I'Institut d’Educacié Continua -IDEC- de la
Universitat Pompeu Fabra), les factures del qual sumen aquest import, tal i com es detalla en la relacié de

justificants seglients:

F00003 IDEC Seminari Técnic Local 30/04/2018 | 24/05/2018 2.400,34 € | 2.396,17 €
F00004 IDEC. Seminari Técnic Local 30/05/2018 | 13/07/2018 2.400,34 € | 2.396,17 €
F00005 IDEC. Seminari Técnic Local 24/07/2018 | 30/07/2018 2.400,34 € | 2.396,17 €
FO0006 IDEC Seminari Técnic Local 28/09/2018 09/10/2018 2.424,54 € | 2.420,33 €
FO0007 IDEC Seminari Técnic Local 30/10/2018 22/11/2018 2.424,54 € | 2.420,33 €
F00008 IDEC Seminari Técnic Local 30/11/2018 20/12/2018 2.424,54 € | 2.420,33 €
FO0009 IDEC Seminari Técnic Local 20/12/2018 18/01/2019 2.424,54 € | 2.420,33 €
FO0013 IDEC Seminari d’Actualitzaci6 de la Funcié | 26/03/2018 | 20/04/2018 2.200,69 € | 2.196,87 €
Publica Local
F00014 IDEC Seminari d’Actualitzaci6 de la Funcié | 30/04/2018 | 24/05/2018 2.400,34 € | 2.396,17 €
Publica Local
F00017 IDEC Seminari de Relacions Col-lectives 30/10/2018 | 22/11/2018 2.424,54 € | 2.420,33 €
F00018 IDEC Seminari de Relacions Col-lectives 30/11/2018 | 20/12/2018 242454 € | 2.420,33 €
F00019 IDEC Seminari de Relacions Col-lectives 20/12/2018 | 18/01/2019 242454 € | 2.420,33 €
F00022 IDEC La nova Llei de Contractes del sector | 30/05/2018 | 13/06/2018 1.831,46 € | 1.828,28 €
public. Canvis i aplicacié practica
F00026 Llei 9/2017 de Contractes del Sector 30/04/2018 | 24/05/2018 915,73 € 914,14 €
IDEC -
Public, de 8 de novembre. Novetats
en els sistemes de seleccio
F00027 Llei 9/2017 de Contractes del Sector 30/05/2018 13/06/2018 915,73 € 914,14 €
IDEC S
Public, de 8 de novembre. Novetats
en els sistemes de seleccio
F00030 IDEC Els nous criteris de contractacio, 29/06/2018 | 12/07/2018 2.289,32 € | 2.285,35€
clausules mediambientals, socials,
d'innovacié i desenvolupament
F00034 IDEC Procediment administratiu 29/06/2018 12/07/2018 2.289,32 € | 2.285,35 €
F00035 IDEC Procediment administratiu 24/07/2018 30/07/2018 2.289,32 € | 2.285,35 €
F00042 IDEC Gestio positiva de conflictes i 24/07/2018 30/07/2018 1608,70 € 1.605,91 €
mediacié en I'ambit local
F00046 IDEC Gestio dels rumors i les falses 29/06/2018 | 12/07/2018 321,74 € 321,18 €
noticies en el context actual
F00047 IDEC Gestio dels rumors i les falses 29/06/2018 | 12/07/2018 321,74 € 321,18 €
noticies en el context actual
F00050 IDEC. Direccio d'equips 30/05/2018 | 13/06/2018 1.608,70€ | 1.605,91 €
TOTAL | 43.090,65 €
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Segons la base 3 de les bases per a la concessid d'ajuts destinats al finangament de plans de formacid per a
I'ocupacid dels empleats publics de les administracions publiques locals (Resolucié GAH/2720/2016, de 25
de novembre, per la qual s'aproven les bases per a la concessio d'ajuts destinats al financament de plans de
formacio per a l'ocupacié dels empleats publics de les administracions publiques locals, DOGC num. 7259,
d’1 de desembre): “Quan l'import de la despesa objecte de I'ajut sigui superior a 18.000,00 euros, impostos
exclosos, en el suposit de béns o prestacid de serveis per empreses de consultoria o assisténcia técnica, la
persona beneficiaria ha de sol-licitar, com a minim, tres ofertes de diferents proveidors, amb caracter previ
a la contraccid del compromis per a la prestacio del servei o el lliurament del bé, llevat que, per les especials
caracteristiques, no hi hagi en el mercat un nombre d'entitats suficient que el subministrin o prestin.”. En tot
cas si “l'eleccio entre les tres ofertes presentades s'ha de dur a terme de conformitat amb criteris
d'eficiéncia i economia i, quan no recaigui en la proposta economicament més avantatjosa, s'ha de justificar
en una memoria”.

D’altra banda, segons determina I'art. 32 de la Llei general de subvencions: “Cuando el importe del gasto
subvencionable supere las cuantias establecidas en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector publico para el contrato menor, el beneficiario deberd solicitar como minimo tres ofertas de
diferentes proveedores, con cardcter previo a la contraccion del compromiso para la obra, la prestacion del
servicio o la entrega del bien, salvo que por sus especiales caracteristicas no exista en el mercado suficiente
numero de entidades que los realicen, presten o suministren, o salvo que el gasto se hubiere realizado con
anterioridad a la subvencion”.

En el nostre cas, la tria d’aquest concret es justifica per la inexisténcia d’altres ofertes similars en el
mercat per altres proveidors. Doncs, efectivament, I'IDEC pertany a la Fundacié Institut d’Educacié
Continua de la Universitat Pompeu Fabra. Com a centre universitaria de referéncia, disposa d’uns espais
per a la docéncia de capacitat diversa (auditoris per més de 250 persones, aularis mitjans i petits) que es
troben totalment adaptats a les necessitats que exigeix I'activitat formativa. A més aquests espais també
disposen de la tecnologia més avangada fet que facilita la docéncia:

e Esadir, aquest proveidor ofereix de forma simultania diversos espais que s’adapten als formats de
les diferents activitats formatives que ofereix I'FMC. Doncs cal tenir present que un mateix dia es
pot esta celebrant un seminari per 200 o 300 persones, i una accié formativa de petita dimensio en
que participen 40 alumnes, o de mitjana dimensié amb qué participen 80 alumnes.

e També cal tenir present que aquest proveidor ofereix altres servies addicionals (com ara
I’enregistrament de les sessions que es realitzen a I'auditori) que s’inclouen en el mateix preu del
lloguer de I'espai que fan que I’oferta sigui inigualable per cap altre competidor.

e D’altra banda, també I'emplagament de I'edifici és un factor essencial per escollir aquest proveidor.
Doncs I'espai esta ubicat al centre de Barcelona, connectat a una xarxa amplia de transports publics
(metro, FFCC, RENFE, TMB i altres) que el fan molt accessible tant pel que fa als participants de les
accions formatives, que viuen a Barcelona o a la seva conurbacid, com per a la resta de participants
d’arreu de Catalunya.

Finalment, com a darrer element a tenir em compte cal exposar que, després de més de 8 anys de
col-laboracié interrompuda amb aquesta institucio, I'FMC rep de forma permanent ofertes que li permeten
anar ajustant els costos de lloguer dels espais aixi com la possibilitat de rebre serveis complementaris
inclosos en el mateix preu (com ara I'enregistrament de les sessions que es realitzin a I'auditori, per
exemple), que motiven que l'eleccié d’aquest proveidor sigui encara molt competitiva. Els serveis
d’enregistrament que proporciona aquest proveidor sén essencials per I'FMC, doncs I’ I’Area de formacié
disposa d’un apartat multimeédia per mitja del qual es pot accedir a totes les sessions dels seminaris que
organitza I'FMC.
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lll. DOCUMENTACIO ECONOMICA JUSTIFICATIVA DE LES ACCIONS FORMATIVES DESENVOLUPADES L’ANY

2018

A continuacid detallem quina és la documentacié economica que s’ha presentat al portal AFEDAP , respecte
de les accions formatives incloses al Pla de formacid 2018, que han estat les segiients:

Hores

Participants

Data inici

Data fi

1 Seminari Técnic Local 40,00 300 20/04/2018 21/12/2018

2 Seminari d'Actualitzaci6 de la Funcié 4,00 400 16/03/2018 08/06/2018
Publica Local

3 Seminari de Relacions col-lectives 12,00 300 17/10/2018 12/12/2018

4 La nova Llei de Contractes del sector 22,00 60 01/01/2018 31/12/2018
public. Canvis i aplicacid practica

5 Llei 9/2017 de Contractes del Sector 5,00 70 01/01/2018 31/12/2018
Public, de 8 de novembre. Novetats en els
sistemes de seleccié

6 Els nous criteris de contractacid, 30,00 60 01/01/2018 31/12/2018
clausules mediambientals, socials,
d'innovacié i desenvolupament

7 Procediment administratiu 30,00 400 01/01/2018 31/12/2018

8 Participacio, transparéncia i bon govern 15,00 35 01/01/2018 31/12/2018

9 Transformacié digital de I'Administracio 20,00 35 01/01/2018 31/12/2018
en mig d'una revolucié digital

10 Administracié electronica i gestio de 20,00 60 01/01/2018 31/12/2018
documents electronics

11 Gestid positiva de conflictes i mediacié en 20,00 25 01/01/2018 31/12/2018
I'ambit local

12 Gestié dels rumors i les falses noticies en 5,00 50 01/01/2018 31/12/2018
el context actual

13 Direccié d'equips 20,00 30 01/01/2018 31/12/2018

14 Implantacié de la tramitacié electronica: 5,00 25 01/01/2018 31/12/2018
per on comengar?

1. Seminari Técnic Local

a) Quadre de docents

Els docents de I'accid formativa han estat els seglients:

Num.

Proveidor

justificant

C00001

C€00002

C00003

C00004

C00005

C00006

C00007

€00008

C00009

C€00010

C00011

C00012

C00013

C00014

C00015

Vincle Data factura ‘ Data pagament Import imputat
docent 10/05/2018 10/05/2018 800,00 €
docent 20/04/2018 20/04/2018 800,00 €
docent 20/04/2018 20/04/2018 800,00 €
director 10/05/2018 10/05/2018 710,00 €
docent 25/052018 25/05/2018 800,00 €
docent 25/052018 25/05/2018 800,00 €
docent 25/052018 25/05/2018 800,00 €
director 25/052018 25/05/2018 710,00 €
docent 13/07/2018 13/07/2018 800,00 €
docent 13/07/2018 13/07/2018 800,00 €
docent 13/07/2018 13/07/2018 800,00 €
director 13/07/2018 13/07/2018 710,00 €
director 29/06/2018 29/06/2018 710,00 €
docent 10/10/2018 10/10/2018 800,00 €
docent 14/09/2018 14/09/2018 800,00 €
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Num.

justificant Vincle Data factura ‘ Data pagament Import imputat
C00016 docent 14/09/2018 14/09/2018 800,00 €
C00017 director 10/10/2018 10/10/2018 710,00 €
C00018 docent 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
C00019 docent 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
C00020 docent 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
C00021 director 12/11/2018 22/11/2018 710,00 €
C00022 docent 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
C00023 docent 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
C00024 docent 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
C00025 director 20/12/2018 20/12/2018 710,00 €
C00026 docent 28/12/2018 18/01/2019 800,00 €
C00027 docent 28/12/2018 18/01/2019 800,00 €
C00028 director 20/12/2018 20/12/2018 710,00 €
C00029 coordinador 20/12/2018 20/12/2018 495,00 €

Quadere de proveidors

Els proveidors de I'accié formativa han estat els seglients:

Vincle Data factura Data Import imputat
pagament

F00001 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €

F00002 Edicié web ponéncies 21/12/2018 18/01/2019 216,21 €

FO0003 30/04/2018 24/05/2018 2.396,17 €
FO0004 30/05/2018 13/07/2018 2.396,17 €
FO0005 24/07/2018 30/07/2018 2.396,17 €
FO0006 Lloguer espais 28/09/2018 09/10/2018 2.420,33 €
FO0007 30/10/2018 22/11/2018 2.420,33 €
FO0008 30/11/2018 20/12/2018 2.420,33 €
FO0009 20/12/2018 18/01/2019 2.420,33 €

2. Seminari de Funcio Publica Local

a) Quadre de docents

Els docents de I'accid formativa han estat els segiients:

j!\ll:;:i‘f'icant I Proveidor Vincle Data factura Data pagament | Import imputat
€00030 docent 20/03/2018 20/04/2018 800,00 €
C00031 docent 20/03/2018 20/04/2018 800,00 €
C00032 directora 20/03/2018 20/04/2018 710,00 €
C00033 docent 10/05/2018 10/05/2018 800,00 €
C00034 docent 10/05/2018 10/05/2018 800,00 €
C00035 directora 10/05/2018 10/05/2018 710,00 €
F00053 docent 28/03/2018 20/04/2018 800,00 €

b) Quadre de proveidors

Els proveidors de I'accié formativa han estat els seglients:

Num. Proveidor Vincle Data factura Data Import
justificant pagament imputat
F00010 27/02/2018 26/03/2018 157,03 €

| FO0011 | Programa | 17/04/2018 | 10/05/2018 | 157,03€ |
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F00012 Edicié web poneéncies 21/12/2018 18/01/2019 140,12 €
F00013 Lloguer espais 26/03/2018 20/04/2018 2.196,87 €
F00014 30/04/2018 24/05/2018 2.396,17 €

3. Seminari de Relacions col-lectives

a) Quadre de docents

Els docents de I'accid formativa han estat els seglients:

.Nurf\.' ‘ Proveidor ‘ Vincle ‘ Data factura Data pagament !mport
justificant imputat
€00036 docent 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
€00037 docent 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
€00038 docent 12/11/2018 22/11/2018 800,00 €
€00039 director 12/11/2018 22/11/2018 710,00 €
€00040 docent 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
€00041 docent 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
€00042 docent 20/12/2018 20/12/2018 800,00 €
€00043 director 20/12/2018 21/12/2018 710,00 €
€00044 docent 20/12/2018 21/12/2018 800,00 €
€00044 docent 20/12/2018 21/12/2018 800,00 €
€00046 director 20/12/2018 21/12/2018 710,00 €
F00054 docent 20/12/2018 18/01/2019 800,00 €
b) Quadre de proveidors
Els proveidors de I'accié formativa han estat els seglients:
Provelido Da Da D oJo D
F00015 Programa 15/10/2018 25/10/2018 157,03 €
F00016 Edicié web ponéncies 21/12/2018 18/01/2019 161,86 €
F00017 Lloguer espais 30/10/2018 22/11/2018 2.420,33 €
F00018 30/11/2018 20/12/2018 2.420,33 €
F00019 20/12/2018 18/01/2019 2.420,33 €

4. Accié formativa: “La nova Llei de Contractes del sector public. Canvis i aplicacio practica”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Nuam. Proveidor Vincle Data factura Data pagament = Import imputat
justificant
F00020 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €
F00021 Docent 22/05/2018 13/06/2018 5.000,00 €
F00022 Lloguer espais 30/05/2018 13/06/2018 1.828,28 €
TOTAL: 6.985,31 €

5. Accio formativa: “Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, de 8 de novembre. Novetats en
els sistemes de seleccio”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. Proveidor Vincle Data factura Data pagament Import
justificant imputat
F00023 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €
F00024 Docent 18/04/2018 10/05/2018 2.700,00 €
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F00025

31/05/2018 13/06/2018 2.700,00 €
F00026 Losuer esonis 30/04/2018 24/05/2018 914,14 €
F00027 € P 30/05/2018 13/06/2018 914,14 €
TOTAL: | 7.38531¢€

6. Accio formativa: ”Els nous criteris de contractacio,

d'innovacio i desenvolupament “

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

clausules mediambientals, socials,

Num. Proveidor Data factura Data pagament Import imputat

justifica

nt

F00028 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €

F00029 Docent 29/06/2018 12/07/2018 5.500,00 €

F00030 Lloguer espais 29/06/2018 12/07/2018 2.285,35 €
TOTAL: 7.942,38 €

7. Accio formativa: “Procediment administratiu”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. Proveidor Vincle Data factura Data pagament Import
justificant imputat
F00031 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €
F00032 Docent 21/06/2018 12/07/2018 2.500,00 €
F00033 12/07/2018 25/07/2018 2.500,00
F00034 Lloguer espais 29/06/2018 12/07/2018 2.285,35 €
F00035 24/07/2018 30/07/2018 2.285,35 €
TOTAL: 9.727,73 €

8. Accio formativa: “Participacio, transparéncia i bon govern”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Nuam.

Proveidor

Data factura Data pagament Import
justificant imputat
€00047 Docent 05/11/2018 22/11/2018 2.000,00 €
F00036 Programa 15/10/2018 25/10/2018 157,03 €

TOTAL: | 2.157,03 €

9. Accié formativa:” Transformacio digital de I'Administracio en mig d'una revolucio digital”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Proveidor Vincle Data factura Data pagament Import imputat
justificant
C00048 Docent 20/12/2018 20/12/2018 625,00 €
€00049 Docent 20/12/2018 21/12/2018 1.875,00 €
F00037 Programa 15/10/2018 25/10/2018 157,03 €
TOTAL: 2.657,03 €
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10. Accio formativa: “Administracio electronica i gestio de documents electronics”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. justificant  Proveidor Vincle Data factura Data pagament Import imputat

F00038 Programa 23/07/2018 25/07/2018 157,03 €

F00039 Docent 13/11/2018 20/12/2018 3.000,00 €
TOTAL: 3.157,03 €

11. Accio formativa:” Gestio positiva de conflictes i mediacié en I'ambit local”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. justificant Proveidor Data factura Data pagament Import imputat
F00040 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €
F00041 Docent 30/07/2018 18/09/2018 3.000,00 €
F00042 Lloguer espais 24/07/2018 30/07/2018 1.605,91 €
TOTAL: 4.762,94 €

12. Accio formativa: “Gestio dels rumors i les falses noticies en el context actual”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. justificant

Proveidor

Data factura

Data pagament

Import imputat

F00043 Programa 17/04/2018 10/05/2018 157,03 €
F00044 - Docent 28/06/2018 11/07/2018 1.700,00 €
F00045 - 26/06/2018 11/07/2018 1.700,00 €
F00046 Lloguer espais 29/06/2018 12/07/2018 321,18 €
F00047 29/06/2018 12/07/2018 321,18 €
TOTAL: | 4.199,39 €

13. Accio formativa: “Direccio d'equips”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. justificant

Proveidor

Data factura

Data pagament

Import imputat

F00048 Programa 22/03/2018 20/04/2018 157,03 €

F00049 Docent 17/05/2018 24/05/2018 2.000,00 €

F00050 Lloguer espais 30/05/2018 13/06/2018 1.605,91 €
TOTAL: 3.762,94 €

14. Accié formativa: “Implantacié de la tramitacié electronica: per on comengar?”

Els proveidors de I'accié han estat els seglients:

Num. justificant Proveidor Vincle Data factura Data pagament  Import imputat
F00051 Programa 11/05/2018 24/05/2018 157,03 €
F00052 Docent 30/06/2018 25/07/2018 3.000,00 €

26



TOTAL:

3.157,03 €
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