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Des de la Federació de Municipis de Catalunya i la Fundació Carles Pi i Sunyer d’es-
tudis autonòmics i locals, ens complau presentar-vos aquesta publicació que recull les 
experiències destacades en qualitat dels municipis catalans durant el període 2023-
2024. En aquestes 84 bones pràctiques trobareu idees inspiradores i respostes amb 
resultats contrastats que són d’utilitat a l’hora de respondre als múltiples problemes i 
demandes del món actual.

Un dels principals desafiaments dels governs locals és proporcionar respostes integrals 
i equitatives en una societat caracteritzada per la diversitat de necessitats i aspiracions. 
Al món local, aquestes circumstàncies es viuen amb especial intensitat, ja que les di-
ferències es fan més visibles i evidents. En un context en el qual proliferen discursos 
intolerants o solucions simplistes i excloents, aquest conjunt de propostes d’entitats 
locals que promouen la inclusió i el respecte a la diversitat social té un valor particu-
larment rellevant.

A més de tractar la diversitat, aquest llibre presenta un ampli ventall d’actuacions in-
novadores en una vintena d’àmbits diferents, on les noves tecnologies, la participació 
ciutadana i la sostenibilitat actuen com a criteris transversals en diferents polítiques. 
Totes aquestes pràctiques exemplifiquen l’esforç constant de múltiples actors que, dià-
riament, treballen en l’àmbit local per millorar la qualitat de vida de la nostra ciutada-
nia. Per això, volem agrair a totes les entitats locals el seu compromís, i especialment a 
aquelles que han col·laborat en aquesta edició del Banc de Bones Pràctiques compar-
tint els seus coneixements i experiències.

Moltes gràcies!!

David Bote Paz

President.
Federació de Municipis de Catalunya

Guerau Ruiz Pena

Secretari.
Fundació Carles Pi i Sunyer,  
d’estudis autonòmics i locals 

Presentació
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Aquest llibre recull 84 experiències exitoses implantades pels municipis i consells co-
marcals de Catalunya i que han estat seleccionades per l’equip investigador del Banc de 
Bones Pràctiques (BBP) durant el període 2023-2024. L’objectiu és donar a conèixer i 
difondre aquestes experiències inspiradores i de referència, que poden servir de guia 
per als responsables locals en la cerca de solucions als problemes complexos del dia a 
dia. L’edició en línia d’aquest llibre compta amb enllaços al web que permeten accedir 
a les fitxes completes de totes les pràctiques, així com als criteris d’avaluació. Tota la 
informació del projecte està disponible al lloc web del Banc: www.bbp.cat.

En la primera part d’aquesta publicació, hi trobareu una síntesi dels continguts i les 
característiques més rellevants de les pràctiques recollides i de la metodologia de re-
cerca i avaluació. Una nota singular d’aquesta edició del BBP és la presència creixent 
d’experiències que tracten temes vinculats a la diversitat social. En particular, destaca 
el reconeixement de diferents identitats sexuals i les accions per prevenir qualsevol 
mena de violència o discriminació per raons de sexe. També hi ha una preocupació 
especial pels sectors més vulnerables i pels col·lectius de dones, joves i infants, així 
com la inclusió de noves tecnologies en diferents àmbits d’actuació.

Pel que fa al funcionament del Banc en el darrer any, destaca un creixement signifi-
catiu dels usuaris únics, que han passat de 10.000 en el període 2022-2023 a 15.000 
el 2023-2024. Aquest interès també es manifesta en la quantitat de propostes que es 
reben cada any. Des del gener del 2024, s’han revisat 196 pràctiques proposades per les 
entitats, de les quals n’han estat seleccionades un total de 84: 45 Bones Pràctiques i 39 
Pràctiques Significatives. 

Entre les característiques d’aquesta edició, cal fer notar que la major part d’aquestes 
pràctiques estan vinculades a polítiques de benestar social; els municipis més grans 
són els que relativament proposen més experiències; la mediana pressupostària és 
d’uns 14.000 euros, encara que hi ha una gran varietat de propostes que van dels 300 
euros als més de 3 milions; finalment, la majoria de les pràctiques fa entre un o dos 
anys que han estat creades, però hi ha un grup de pràctiques destacades de més anti-
guitat.

A la segona part del llibre, es descriuen de forma resumida les pràctiques reagrupades 
segons àmbits i subàmbits d’actuació i entitat impulsora. En cada apartat temàtic hi 
ha un codi QR que remet a un document on consta el criteri d’avaluació utilitzat per 
valorar la selecció de les experiències. Al final de cada apartat temàtic s’hi ha incorpo-
rat un breu resum d’algunes experiències que, tot i que no compleixen els requisits del 
BBP, poden ser d’interès per als gestors locals. Al final del llibre, hi ha un índex temàtic 
i d’entitats impulsores.

Introducció
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La diversitat social és una característica fonamental 
de les societats actuals. Les ràpides transformacions 
socioeconòmiques, tecnològiques i demogràfiques 
que s’han produït en les últimes dècades han generat 
una gran varietat de demandes que inclouen aspectes 
socioeconòmics, religiosos, ètnics, d’orientació sexu-
al, de capacitats físiques i mentals, d’edat i de gènere, 
entre d’altres.

Aquest fet implica, per exemple, que no sigui possi-
ble categoritzar les persones grans com un col·lectiu 
homogeni. Factors com la solitud, la dependència, la 
morbiditat, les condicions d’habitatge, els recursos 
econòmics i l’experiència vital defineixen el mapa de 
les persones grans com un món divers en necessitats i 
aspiracions. Per tant, no és possible pensar en soluci-
ons uniformes, sinó en múltiples propostes adaptades 
a les necessitats de cada col·lectiu. 

En aquest sentit, aquesta creixent pluralitat social pot 
ser vista com una oportunitat per revitalitzar el tei-
xit social amb la incorporació d’altres actors, valors i 
percepcions que aportin coneixements i innovació en 
la manera d’actuar. Així, vells temes com les diferents 
identitats sexuals o la violència de gènere, avui dia 
s’han visibilitzat i reivindicat gràcies al canvi de valors 
i la mobilització de nombrosos col·lectius. Però tam-
bé, la diversitat pot aparèixer com un perill que posa 
en qüestió l’ordre existent, i arribar a generar reacci-
ons de discriminació, segregació i fins i tot violència.

Molts d’aquests problemes, que tenen un abast global 
però es dirimeixen en l’àmbit local, generen reptes 
complexos als governs de proximitat. En el món local, 
aquests canvis es viuen d’una manera intensa, ja que 
la proximitat fa més visibles i contrastants aquestes 
diferències. La preocupació per evitar situacions con-
flictives o l’aprofundiment en les desigualtats existents 
han portat els municipis a plantejar estratègies inno-
vadores d’integració social per afrontar problemes 
multidimensionals.

Les pràctiques recollides enguany en el BBP demos-
tren aquesta vocació inclusiva per part de les entitats 
locals. Aquests projectes s’adrecen a una àmplia gam-
ma de grups, i hi inclouen iniciatives d’integració per 
a nouvinguts, programes destinats a reduir la bretxa 
digital entre la gent gran, polítiques d’inclusió de gè-
nere, sexualitat i igualtat, així com projectes que ofe-
reixen suport a persones amb diversitat funcional o 
mental. Mitjançant l’adopció de polítiques inclusives 
i projectes específics, els governs locals no només as-
piren a crear un entorn més equitatiu, sinó que també 
reconeixen i valoren la diversitat com a font de ri-
quesa i resiliència comunitària.

I. Els reptes de la integració 
social en un món divers
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Cada vegada més usuaris 
segueixen el Banc

PRÀCTICA VISTES

1.
Programa PIGAIM. Aplicació de gestió 
d’ajuts individuals de menjador escolar amb 
signatura remota

1.414

2.
Minuts Menuts Municipal. Cura d’infants i 
pràctica esportiva 294

3.
Centre Obert - Atenció integral per a 
infants i joves en risc 264

4.
Coneixent-nos grans i petits. Tallers 
intergeneracionals 240

5.
Mercat de Sant Joan, centre d’activitats per 
a la gent gran 193

6.
Casal d’estiu inclusiu per a infants i joves 
amb diversitat funcional 180

7.
Servei de suport i acompanyament 
terapèutic a les famílies (SaTeF) 176

8.
Dinamització i intervenció en el medi obert 
per a adolescents i joves 172

9.
Comissions socials. Xarxa d’agents 
educatius per al treball en infància i 
adolescència en risc	

161

10.
BibliotecAVIS: lectures en veu alta per a 
gent gran 153

11.
Educació emocional i benestar als centres 
educatius 152

12.
Xarxa de tallers amb famílies. Connexió de 
l’escola amb la comunitat 150

13.
Mediació restaurativa en l’àmbit educatiu. 
Mesures alternatives a la sanció i expulsió 
(MASE)

147

14. Espais familiars 146

15.
Bus Nit 2.0. Servei de transport nocturn i 
segur a zones d’oci per a joves 143

El Banc de Bones Pràctiques ha estat, un any més, una 
eina emprada pels governs locals, no només en l’envia-
ment de Bones Pràctiques, sinó també amb l’augment 
anual d’usuaris únics que té la pàgina web. Segons les 
dades registrades a Google Analytics, durant l’últim 
any hi ha hagut un total de 15.000 usuaris únics a la 
pàgina web del BBP. Aquests resultats impliquen un 
augment de 5.000 usuaris respecte del període 2022-
2023, quan hi va haver 10.193 usuaris nous al web.

Un altre aspecte que cal destacar són les preferències 
dels usuaris respecte a les pràctiques publicades. Les 
15 pràctiques més visitades durant el període 2023-
2024 han rebut entre 143 i 1.414 visites. El Programa 
PIGAIM. Aplicació de gestió d’ajuts individuals de 
menjador escolar amb signatura remota ha superat les 
mil visites, i ha establert així un nou rècord al Banc 
de Bones Pràctiques. Les pràctiques més interactua-
des del BBP aquest any tenen una temàtica comuna: el 
col·lectiu al qual volen ajudar. La gran majoria de les 
pràctiques més exitoses del BBP tenen com a objec-
tiu els infants, els joves o la gent gran, de manera que 
s’identifica així la necessitat de millorar el benestar 
social d’aquests col·lectius.

VISITES USUARIS ÚNICS WEB BBP: 
1 DE JUNY DE 2023 A 1 DE JUNY DE 2024

*Font: Informe Google Analytics del Banc de Bones Pràctiques, extret el 03/06/2024 
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La convocatòria per participar en el Banc de Bones 
Pràctiques es va iniciar al gener del 2024, i es van con-
vidar tots els municipis de més de 5.000 habitants i els 
consells comarcals a participar-hi. Es van enviar un 
total de 1.189 invitacions per correu electrònic als res-
ponsables de cada municipi. Finalment, es van rebre 
un total de 196 pràctiques, de les quals 174 pertanyen 
a municipis i 22 a consells comarcals de Catalunya.

La valoració de les pràctiques es basa en els criteris 
d’avaluació establerts pel BBP, que inclouen la relle-
vància dels temes tractats, la innovació de les soluci-
ons proposades i la seva aplicació potencial en altres 
ens. Les pràctiques que compleixen tots els requisits 
reben la qualificació de “bona pràctica”, mentre que 
aquelles que no compleixen alguns d’aquests crite-
ris, com la innovació, són considerades “pràctiques 
significatives”. A més de les pràctiques seleccionades, 
s’hi han afegit quatre pràctiques de l’Ajuntament de 
Barcelona d’acord amb el conveni de col·laboració 
entre el BBP i l’Àrea de Drets Socials de l’Ajuntament 
de Barcelona.

En els últims temps, els mecanismes de participació 
utilitzats en diverses iniciatives públiques han fo-
mentat la rendició de comptes i l’accés a informació 
rellevant. Les lleis d’informació pública també han 
millorat l’accessibilitat a les dades d’interès. Tot i això, 
és crucial mantenir entrevistes amb els responsables 
de les experiències per descobrir-ne aspectes clau, 
avaluar-ne els resultats i entendre les possibilitats de 
transferència de les pràctiques. En resum, la tasca de 
documentar les experiències, identificar elements de 
qualitat en el seu disseny o execució i redactar un re-
lat de manera periodística per fer-les comprensibles 
i atractives requereix un esforç considerable per part 
dels investigadors del BBP i de les entitats col·labora-
dores, que finalment validen aquest procés.

Convocatòria 2023-2024.  
Metodologia i avaluació.

IDENTIFICACIÓ

PUBLICACIÓ

RECERCA I SOL·LICITUD 
D’INFORMACIÓ DETALLADA

APLICACIÓ DELS CRITERIS I 
INDICADORS DE SELECCIÓ 

DE BONES PRÀCTIQUES

ELABORACIÓ DE LA FITXA 
Organització i sistematització 

de la informació, redacció

Aprovació i
validació de 
la institució 
protagonista

Correcció 
d’estil i de 
contingut

INTRODUCCIÓ DE L’EXPERIÈNCIA 
A LA BASE DE DADES
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Àmbit BP PS Total

COMERÇ 1 1 2

CONVIVÈNCIA 1 1

CULTURA 2 4 6

DESENVOLUPAMENT 
ECONÒMIC

3 4 7

EDUCACIÓ 3 1 4

ESPORT 1 1

GENT GRAN 4 4

HABITATGE 1 2 3

IGUALTAT I GÈNERE 3 5 8

IMMIGRACIÓ 2 2

INCLUSIÓ SOCIAL 11 6 17

MEDI AMBIENT 3 3 6

MOBILITAT 3 1 4

NOVES TECNOLOGIES 2 2

PARTICIPACIÓ  
CIUTADANA

2 2 4

RECURSOS HUMANS 2 2

RELACIONS  
INTERNACIONALS

1 1

SALUT PÚBLICA 4 3 7

TRANSPARÈNCIA 2 1 3

TOTAL GENERAL 45 39 84

Pràctiques  
seleccionades

En aquesta convocatòria, s’han triat 84 pràctiques, de 
les quals 45 han rebut la qualificació de Bones Pràc-
tiques i 39 han estat considerades Pràctiques Signifi-
catives. És important assenyalar que la no inclusió de 
moltes d’aquestes pràctiques al BBP no implica que no 
siguin exemples valuosos o útils per als ens que les 
promouen. En molts casos, simplement no aporten 
elements innovadors o són massa recents per demos-
trar impactes positius.

Les pràctiques estan vinculades a 19 temàtiques di-
ferents, cosa que demostra que el Banc reflecteix una 
àmplia varietat de polítiques locals. En aquesta edició 
es manté una tendència observada en altres anys, en 
què la majoria de les experiències proposades estan 
relacionades amb temes de benestar social, especial-
ment en àmbits d’inclusió social, igualtat i gènere. Cal 
afegir que els col·lectius preferents són aquells sectors 
socials més vulnerables, especialment infants, joves, 
dones i gent gran.
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A banda dels àmbits temàtics en què es classifiquen les 
experiències, aquestes inclouen un subàmbit per tal 
de facilitar-ne la recerca. Hi ha temes que destaquen, 
igual que en altres anys, com la cohesió social, l’accés 
a recursos o la informació i sensibilització. No obstant 
això, aquest any hi ha nous subàmbits que han tingut 
una presència destacada, com la diversitat sexual, la 
diversitat funcional i l’empoderament de les dones.

Subàmbit Núm.

COHESIÓ SOCIAL 8

ACCÉS A RECURSOS 6

ADAPTACIÓ ORGANITZACIÓ/SERVEIS 6

INFORMACIÓ I SENSIBILITZACIÓ 6

REFORÇ DE COMPETÈNCIES I 
ASSESSORAMENT

6

SOSTENIBILITAT 6

DIVERSITAT SEXUAL 5

ACOMPANYAMENT EMOCIONAL 4

DIVERSITAT FUNCIONAL 4

INICIATIVA I COL·LABORACIÓ 
CIUTADANA

4

EMPODERAMENT DONES 4

ACTIVITATS SOCIOCULTURALS 3

RESIDUS 3

SUPORT NECESSITATS ESPECIALS 3

TREBALL EN XARXA 3

BIODIVERSITAT 2

BRETXA DIGITAL 2

COMERÇ DE PROXIMITAT 2

DIGITALITZACIÓ 2

HÀBITS SALUDABLES 2

SOLITUD 2

CONCILIACIÓ 1
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A més de les temàtiques o àmbits tractats en cada 
pràctica, hi ha altres factors diferenciadors que ajuden 
a caracteritzar-les. Entre aquests factors s’hi troben el 
tipus d’entitat i la grandària del municipi on s’origina 
la pràctica, el pressupost en euros utilitzat per imple-
mentar-la i l’origen d’aquest finançament, així com 
l’antiguitat o durada de l’experiència. A continuació 
s’analitzen aquests factors, que mostren l’àmplia vari-
etat d’experiències seleccionades al Banc.

GRANDÀRIA DEL MUNICIPI

De les 84 pràctiques acceptades al BBP, 77 són de mu-
nicipis i 7 de consells comarcals. Com ja és habitual 
al BBP, els municipis més grans són, relativament, els 
que tenen més bones pràctiques. La raó fonamental 
és que aquests municipis disposen de més recursos i 
capacitats per implementar polítiques innovadores.

PRESSUPOST

El pressupost adjudicat a les bones pràctiques és un 
factor clau per a la creació de projectes exitosos. La 
mediana del pressupost és de 14.430 euros per pràc-
tica, i un 40 % dels projectes presentats al Banc de 
Bones Pràctiques tenen un pressupost de menys de 
10.000 euros. El pressupost més baix dels projectes 
d’aquesta convocatòria ha estat de 300 euros, mentre 
que el més alt ha estat de 3.500.000 euros. 

Aquesta varietat pressupostària ens mostra, d’una 
banda, l’existència de projectes de gran envergadura 
que poden estar adreçats a tot el municipi, enfront 
d’uns altres de més petits focalitzats en algun grup o 
tema específic. Però, d’altra banda, indica que fins i 
tot amb molt pocs recursos, les entitats locals poden 
desenvolupar experiències innovadores.
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FINANÇAMENT

Totes les pràctiques recollides al Banc tenen finança-
ment de la mateixa entitat impulsora. A més, un 31% 
han estat subvencionades per altres entitats públiques 
i un 11 % han rebut finançament de fons privats. La 
col·laboració d’altres actors és un factor que enriqueix 
les experiències, ja que aquestes pràctiques es carac-
teritzen per tenir més recursos, estar més ben docu-
mentades i disposar de plans i sistemes d’avaluació 
més sistemàtics.

ANTIGUITAT

Aquest any hi ha hagut una gran varietat de projec-
tes amb diferents graus d’antiguitat. La gran majoria 
de pràctiques d’aquesta edició tenen un any o menys 
d’implementació. Però també trobem unes 20 pràcti-
ques de duració mitjana, entre 2 i 4 anys, i 10 que en 
tenen 5 o més, amb un cas que es va iniciar el 1998.

Les practiques més recents es caracteritzen sobretot 
pel seu caràcter innovador, ja sigui en els temes, col·
lectius afectats o tipus de respostes proposades. En 
canvi, en les més antigues es valora especialment la 
capacitat de resiliència, sostenibilitat i millora contí-
nua amb resultats contrastats al llarg del temps.

Percentatge d’experiències  
segons pressupost

Percentatge d’experiènciessegons 
el seu finançament

Antiguitat de  
les pràctiques
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En aquest llibre es volen destacar 52 pràctiques no 
seleccionades que s’han considerat d’interès. Són 
un conjunt de pràctiques que per diverses raons no 
han passat els filtres de la BBP, però que s’han con-
siderat interessants per a altres ens locals. Un resum 
d’aquestes pràctiques s’inclou a la part final de cada 
àmbit temàtic. 

Altres pràctiques  
d’interès

Àmbit Núm.

MEDI AMBIENT 8

EDUCACIÓ 6

ESPORT 4

GENT GRAN 4

IGUALTAT I GÈNERE 4

INCLUSIÓ SOCIAL 4

CULTURA 3

HABITATGE 3

NOVES TECNOLOGIES 3

PARTICIPACIÓ CIUTADANA 3

DESENVOLUPAMENT ECONÒMIC 2

RECURSOS HUMANS 2

SALUT PÚBLICA 2

COMERÇ 1

CONVIVÈNCIA 1

IMMIGRACIÓ 1

TRANSPARÈNCIA 1

TOTAL GENERAL 52
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Les 84 pràctiques recollides en aquest llibre han es-
tat publicades pel Banc de Bones Pràctiques al mes 
de maig de 2024. S’agrupen en 19 àmbits diferents i, 
dins de cadascun d’ells, s’ordenen per categories te-
màtiques (per exemple, a Comerç hi ha pràctiques 
vinculades amb productes locals de proximitat) i or-
denades alfabèticament.

Per tal de facilitar la lectura del document s’ha optat 
per incloure -només- la informació bàsica de cada 
pràctica: títol, resum, ens locals i valoració (Bona 
pràctica o Pràctica significativa) i entitat promotora. 
Es pot accedir a la informació completa de cada ex-
periència, juntament amb la documentació respec-
tiva, disponible al lloc web, clicant al títol de cada 
pràctica. Al final de cada àmbit s’esmenten altres 
pràctiques d’interès implementades pels ens locals. Al 
final del llibre trobareu un índex de pràctiques classi-
ficades per tema i un altre índex de pràctiques orde-
nades per ens locals.

II. Les pràctiques





COMPTAR AMB UN COMERÇ 
PRÒSPER ÉS FONAMENTAL PER 
MANTENIR EL DINAMISME 
ECONÒMIC I LA VITALITAT DE 
LES CIUTATS

El comerç municipal és un sector estratègic 
pel desenvolupament econòmic, però també és 
clau per la millora urbana i la cohesió social. 
Les experiències municipals d’aquests anys es 
caracteritzen per promoure la modernització 
i la promoció dels comerços de proximitat, la 
implicació del teixit comercial en la gestió i la 
sensibilització ciutadana per donar suport al 
comerç local mitjançant campanyes de difusió.

Comerç
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Altres pràctiques interessants

COMERÇ 360 // CUBELLES
La pràctica consisteix en la digitalització del comerç i la restau-
ració mitjançant tours  virtuals interactius, que ofereixen una 
eina innovadora per promoure els establiments tant locals com 
externs. Aquests tours virtuals també han impulsat la dinamit-
zació del sector mitjançant la ludificació , de manera que s’han 
generat resultats tals com l’accés a 90 establiments virtuals 
114.000  vegades amb 86.000 usuaris, en una població de 
només 15.000 habitants.
/ Ajuntament de Cubelles



SOCIETATS CADA VEGADA 
MÉS COMPLEXES I DIVERSES 
NECESSITEN RESPOSTES MÉS 
PROPERES A LES DIFERENTS 
SENSIBILITATS

Els profunds canvis sociodemogràfics i culturals 
es viuen als carrers i a la vida quotidiana dels 
municipis. Les polítiques locals han apostat 
per la convivència mitjançant pràctiques que 
promouen valors cívics, reconeixen la diversitat i 
gestionen les diferències mitjançant la mediació.

Convivència









LES POLÍTIQUES CULTURALS 
APOSTEN PER LA CREATIVITAT, 
LA INNOVACIÓ I LA COHESIÓ 
SOCIAL

Les polítiques culturals municipals desenvolupen 
un ampli repertori d’actuacions vinculades 
a les activitats artístiques, les instal·lacions i 
equipaments culturals o la promoció de valors. 
Els temes que més destaquen a les pràctiques 
del BBP són aquelles vinculades a la promoció 
de la creativitat, la cohesió social i la cultura 
participativa.

Cultura
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Altres pràctiques interessants

MUSICADES  
// SABADELL
Musicades  és una marató de concerts dedicada a les com-
positores del passat i del present. Durant tota una jornada, 
l’alumnat del Conservatori Professional de Sabadell protagonitza 
els concerts en què es poden sentir obres per a formacions 
d’instruments i estils diversos, però que tenen un punt en comú: 
l’autoria femenina. Les Musicades tenen com a objectiu prin-
cipal valorar la creació musical de les dones compositores, al 
mateix temps que fomenten la igualtat de gènere dins el sector 
i afavoreixen la interacció de les noves generacions d’intèrprets 
amb la ciutadania.
/ Ajuntament de Sabadell

LES AVENTURES DE L’AURÈLIUS  
// SANT BOI DE LLOBREGAT
Les aventures de l’Aurèlius és un programa de dinamització 
lectora que es desenvolupa de gener a juny, centrat en temes his-
tòrics i culturals de Sant Boi de Llobregat. Cada any, el projecte 
fomenta la participació d’infants en activitats lúdiques i educa-
tives relacionades amb la història local, amb suport de diferents 
entitats i col·laboradors. L’objectiu és promoure la col·laboració 
entre equipaments i entitats locals, donar a conèixer les biblio-
teques de Sant Boi i difondre el patrimoni de la ciutat a través 
de visites a museus i activitats culturals. L’activitat també busca 
captar nous usuaris per a les biblioteques , cultivar l’hàbit lector 
entre els infants i establir lligams entre pares i fills mitjançant el 
joc i la dinàmica lectora. A més, forma part del catàleg d’activi-
tats del passaport Edunauta i integra joves d’ESO en mòduls de 
servei comunitari, per tal de reforçar les activitats de foment de 
la lectura entre els infants.
/ Ajuntament de Sant Boi de llobregat

L’ESCOLA AMB LA SEU D’ÈGARA  
// TERRASSA
La proposta L’escola amb la Seu  busca integrar les escoles 
en la candidatura de la Seu d’Ègara a Patrimoni Mundial de 
la UNESCO. Les escoles participen en activitats de difusió del 
monument durant el curs, que culminen en una jornada el 18 
d’abril coincidint amb el Dia Internacional dels Monuments i 
Llocs. Les escoles poden crear productes de marxandatge per 
vendre a la plaça Rector Homs i organitzar diverses activitats 
culturals dins del recinte de la Seu d’Ègara, com visites guiades, 
concerts i exposicions.
/ Ajuntament de Terrassa



EN UN MÓN GLOBALITZAT LES 
CIUTATS VIATGEN MÉS RÀPID 
QUE ELS ESTATS

Els governs municipals s’impliquen cada 
vegada més en totes les activitats del món 
econòmic i laboral. Moltes de les pràctiques 
recollides al BBP estan dins de les tendències 
més innovadores en matèria d’economia social, 
emprenedoria, inserció laboral, formació 
ocupacional, economia circular, treball en xarxa 
i cooperació intermunicipal.

Desenvolupament  
econòmic













LES OPORTUNITATS 
EDUCATIVES DE LA POBLACIÓ 
DEPENEN CADA VEGADA MÉS 
DEL PAPER DELS MUNICIPIS

El lloc dels ajuntaments en l’àmbit de l’educació 
s’orienta fonamentalment a garantir oportunitats 
educatives més enllà dels ensenyaments obligatoris 
i a consolidar la igualtat d’oportunitats dels sectors 
més vulnerables. Aquestes estratègies es veuen 
reflectides en pràctiques que s’ocupen de l’equitat i 
la innovació educativa, reforçant les competències 
claus, l’acompanyament a les famílies, la vinculació 
amb el territori i la promoció dels valors 
intergeneracionals.

Educació
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Altres pràctiques interessants

PATIS ACTIUS I BAGUL ESPORTIU  
// ESPLUGUES DE LLOBREGAT
Patis actius i bagul esportiu és un servei educatiu que intervé 
en els patis de les escoles públiques d’Esplugues, promocionant 
activitats de joc diversificades durant els temps d’esbarjo. Aquest 
projecte ofereix un “bagul esportiu” amb material lúdic específic 
per a cada centre, que inclou jocs i elements d’esports tradi-
cionals per renovar i ampliar les opcions d’entreteniment dels 
alumnes. Un equip de professionals coordina les activitats en les 
dues franges horàries d’esbarjo, matí i migdia, per fomentar la 
participació i la diversió.
/ Ajuntament de Esplugues de Llobregat

ESPLUGUES ÈXIT EDUCATIU  
// ESPLUGUES DE LLOBREGAT
El projecte té com a objectiu principal millorar l’èxit educatiu de 
l’alumnat amb risc d’absentisme i abandonament escolar, mit-
jançant l’atenció individualitzada i en petits grups. S’hi aborden 
diverses àrees com la prevenció de l’absentisme, els objectius 
acadèmics, l’orientació formativa i el benestar emocional, amb 
l’objectiu comú d’assegurar l’assistència regular i la puntualitat. 
Les activitats estan dissenyades amb una perspectiva de gènere, 
especialment en l’acompanyament dels alumnes en la seva plani-
ficació formativa i professional, eliminant estereotips de gènere. 
Després de tretze anys d’implementació, el programa ha demos-
trat èxits significatius en la reducció de repetidors i en el nombre 
d’alumnes que no es graduen, gràcies a l’increment d’hores de 
tallers de salut emocional i la diversificació de les activitats per 
ampliar els interessos dels alumnes.
/ Ajuntament de Esplugues de Llobregat

MAPA DE RECURSOS SOCIOEDUCATIUS  
// SANT VICENÇ DELS HORTS
El Mapa de recursos socioeducatius fa cilita l’accés de la 
ciutadania a les oportunitats educatives municipals i promou la 
col·laboració entre entitats i institucions locals. A través d’un 
catàleg digital, recull programes i serveis dirigits a infants, joves, 
famílies i professionals, fet que destaca la importància de l’edu-
cació més enllà de l’escola. Es manté actualitzat amb la possibi-
litat d’incorporar-hi nova informació i fomenta la comunicació via 
correu electrònic per a revisions i inclusió de dades.
/ Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts

AULA DIAL // SANT VICENÇ DELS HORTS
L’Aula Dial és una iniciativa de Ràdio Sant Vicenç dels Horts, la 
Regidoria d’Educació i els Serveis Educatius, amb l’objectiu de 
proporcionar a l’alumnat una eina discursiva i sensibilitzar-los 
en un consum conscient dels mitjans de comunicació. Els 
alumnes dels centres educatius participen en la creació d’un 
programa de ràdio propi, amb una fase prèvia d’aprenentatge i 
preparació als centres. La culminació del projecte és la visita a 
la ràdio municipal i l’emissió en directe dels programes elabo-
rats pels grups d’alumnes. Tot el treball de ràdio és supervisat 
per professionals i tutors, i inclou la pràctica de l’expressió oral 
i el treball en equip. Els programes s’emeten en directe i es 
publiquen al web i a les xarxes socials de Ràdio Sant Vicenç i 
dels Serveis Educatius BLl-6.
/ Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts

EL BUS DE L’FP. JORNADES DE PORTES 
OBERTES DE LA FORMACIÓ PROFESSIONAL  
A SANT VICENÇ DELS HORTS  
// SANT VICENÇ DELS HORTS
El bus de l’FP és un projecte que ofereix als estudiants de secun-
dària la possibilitat de conèixer l’oferta formativa de formació 
professional a Sant Vicenç dels Horts, amb un total de tretze 
cicles formatius de set famílies professionals. Aquesta iniciativa, 
sorgida a proposta dels centres educatius, inclou una visita a 
dos instituts del municipi, on es duen a  terme xerrades generals 
sobre l’FP i específiques dels cicles, així com la visita als tallers 
i instal·lacions corresponents. L’objectiu principal és donar a 
conèixer de prop les característiques de la formació professional i 
l’oferta de cicles formatius als estudiants del municipi. L’Ajun-
tament  facilita el desplaçament dels estudiants a través d’un 
servei d’autocar gratuït per a cada centre educatiu.
/ Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts

TALLERS DE TEATRE I MOSTRA DE TEATRE 
ESCOLAR // SANT VICENÇ DELS HORTS
A través dels Tallers de teatre  i la Mostra de Teatre Escolar, 
integrats en l’horari de català, l’objectiu és millorar l’ús de la 
llengua catalana i desenvolupar competències comunicatives 
i lingüístiques entre els estudiants de primària i secundària. 
Mitjançant una metodologia basada en el joc i l’educació per a 
l’art, es fomenta el pensament crític, la responsabilitat cívica i 
la participació en projectes col·lectius de servei a la comunitat. 
El treball teatral també busca promoure l’adquisició d’hàbits de 
treball i metodologia a través de la preparació d’una represen-
tació teatral, per tal d’exercitar diverses capacitats dels alum-
nes. La culminació d’aquesta activitat és una mostra de teatre 
interdisciplinària oberta a les famílies i la comunitat, que implica 
la col·laboració dels estudiants i les seves famílies en la creació 
de decorats i vestuari.
/ Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts





ESTAR ACTIU ÉS UNA SOLUCIÓ 
A MOLTS DELS PROBLEMES 
DE LES NOSTRES SOCIETATS: 
L’OBESITAT, LA SOLITUD, EL 
RACISME, LA DEPRESSIÓ ...

Les pràctiques esportives municipals estan 
estretament lligades a la salut de les persones 
i integrades en el procés educatiu. Però les 
experiències recollides, mostren també l’interès 
dels municipis per millorar la qualitat de la gestió, 
la promoció de valors i la importància de l’esport 
en la cohesió social.

Esport
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L’ENVELLIMENT ÉS  
MOLT MÉS QUE UNA  
ETAPA DE LA VIDA

Uns dels principals reptes de les polítiques de 
benestar és garantir la qualitat de vida d’un 
col·lectiu amb un pes demogràfic creixent i 
necessitats i demandes diverses. Moltes de les 
pràctiques del BBP s’inscriuen en el paradigma 
de l’envelliment actiu, promouen l’autonomia 
individual, les relacions socials intergeneracionals 
i s’ocupen de l’atenció i cura de les persones amb 
dependència.

Gent gran
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Altres pràctiques interessants

SALUT COMUNITÀRIA I BENESTAR EMOCIONAL 
EN PERSONES GRANS AL RIPOLLÈS  
// CONSELL COMARCAL DEL RIPOLLÈS
El projecte de Salut comunitària i benestar emocional del 
Ripollès té com a objectiu principal retardar i acceptar el procés 
d’envelliment en persones de més de 65 anys en situació de 
fragilitat i interdependència. Mitjançant una metodologia cen-
trada en l’apoderament i la socialització, es duen a terme tallers 
regulars sobre temes com salut emocional, física, relacions 
socials, sexualitat, digitalització i memòria. Fins ara, més de 500 
persones han participat en aquestes activitats, i encara està pen-
dent d’avaluar-ne l’impacte, tot i que s’observa una reducció de 
la necessitat d’atenció social i sanitària. Aquest projecte també 
promou l’apoderament i l’autonomia dels participants i fomenta 
el treball en xarxa entre el sistema de salut i els serveis socials, 
amb la col·laboració d’entitats com associacions de dones i 
casals de la gent gran.
/ Consell Comarcal del Ripollès

SERVEI DE PODOLOGIA PER A GENT GRAN // 
ESPLUGUES DE LLOBREGAT
L’atenció podològica és crucial per a la gent gran, ja que són pro-
pensos a diverses patologies podals. Des del 2003, l’Ajuntament 
d’Esplugues de Llobregat ofereix a persones de més de 62 anys 
un servei podològic amb un cost de 2 € per visita. Aquest servei 
ofereix assistència programada de dilluns a divendres, tant al 
matí com a la tarda. El seu objectiu principal és millorar la qua-
litat de vida i reduir les complicacions podològiques associades a 
aquest grup de població. Els serveis inclouen quiropòdia bàsica, 
assessorament en autocura i derivació als centres d’atenció 
primària de salut, si cal.
/ Ajuntament de Esplugues de Llobregat

FES DE LES TEVES FOTOS UN RECORD 
INOBLIDABLE // LA LLAGOSTA
La pràctica “Fes  de les teves fotos un record inoblidable” és una 
iniciativa del servei comunitari de l’IES Marina, enfocada a la 
gent gran del municipi. A través de la recopilació i digitalització 
d’imatges de les seves vides, es busca crear la història personal 
de cadascú. Aquest projecte fomenta la interacció entre joves i 
gent gran, i valora les experiències i contribucions dels residents 
més antics del municipi.
/ Ajuntament de la Llagosta

CICLE DE CINEFÒRUM “DONEM SENTIT A LA 
VIDA” // REUS
Es desenvolupa un cicle mensual de cinema i debat dirigit a per-
sones de més de 60 anys, sorgit del taller de resiliència El sentit 
de la vida. Les temàtiques dels films varien segons els interessos 
i les preocupacions del col·lectiu, i els mateixos participants 
poden suggerir-les. Les sessions anteriors van abordar qüestions 
com el dret a morir dignament i les residències de la tercera 
edat, entre d’altres, amb una perspectiva resilient i un debat mo-
derat per experts en els temes tractats. Aquesta activitat fomenta 
la comunicació i el vincle social entre els participants, alhora que 
facilita la conversa sobre temes sovint considerats tabú.
/ Ajuntament de Reus





ELS MUNICIPIS HAN 
ACOMPANYAT LES DEMANDES 
CIUTADANES I HAN ESTAT 
AGENTS D’INNOVACIÓ DE LES 
POLÍTIQUES D’HABITATGE

Garantir el dret a un habitatge digne ha 
estat un repte fonamental en els temps de 
crisis. Novament, els municipis han estat 
a l’avantguarda de les accions per evitar la 
pèrdua i garantir l’accés a l’habitatge alhora 
que s’impulsaven experiències diverses per a la 
rehabilitació d’habitatges i edificis. També han 
prestat una major atenció als casos de pobresa 
energètica per tal d’intentar mitigar-ne les 
conseqüències.

Habitatge









CAL PENSAR ELS POBLES 
I CIUTATS DES D’UNA 
PERSPECTIVA IGUALITÀRIA I 
FEMINISTA

Les polítiques de gènere han aconseguit situar-
se a l’agenda política i social, passant d’estar als 
marges de les polítiques públiques a desplegar-
se transversalment en els diferents àmbits.  
Els governs locals aposten per incloure una 
mirada feminista i interseccional a l’hora 
d’impulsar accions de sensibilització envers 
l’equitat de gènere i la diversitat sexual i contra 
la violència masclista.

Igualtat i gènere










